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CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE ESPECIALIDADES — CIESP

EDITAL DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N° 091/2023
PREGAO ELETRONICO N° 034/2023

Contratacdo de empresa de Tecnologia da Informacdo para fornecimento de
ativos na modalidade HaaS, incluindo a instalacdo, manutencdo, documentacdo
e servicos técnicos de suporte contemplando atendimentos de 3° nivel a
toda infraestrutura de data center a ser instalada e pré-existente,
adequada as caracteristicas e necessidades do Consdércio Intermunicipal de
Especialidades - CIESP e municipios consorciados.

ABERTURA DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO E DAS PROPOSTAS COMERCIAIS:
Dia 15/01/2024 as 09:00 horas (nove horas).

O encaminhamento das propostas deverd ser efetuado até a data e horario
fixados para abertura das propostas comerciais.

Ndo havendo expediente na data supracitada, a data limite para
encaminhamento das propostas comerciais, bem como a data para a sessdo do
Pregdo ficardo prorrogadas para o primeiro dia util subsequente, nos mesmos
horéarios.

SITE PARA REALIZAGAO DO PREGAO:
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/

CONSULTAS AO EDITAL E DIVULGAGAO DE INFORMACOES: na internet, por meio dos
sites https://www.portaldecompraspublicas.com.br/ e
https://www.ciesp.mg.gov.br/licitacoes/modalidade/pregao-eletronico/3 ou
no Departamento de Compras e Licitag¢des do CIESP, localizada na Rua Coronel
Souza, n® 111, sala 205, Edificio Central, bairro Centro, Bicas - MG, CEP
36.600-000.

ESCLARECIMENTOS: pelo e-mail licitacao@ciesp.mg.gov.br ou pelo endereco
eletrdnico https://www.portaldecompraspublicas.com.br/

REFERENCIA DE TEMPO: horario de Brasilia.
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1. DO PREAMBULO

1.1 - O Consdércio Intermunicipal de Especialidades - CIESP, com sede na
Rua Morvan Dias de Figueiredo, n°® 11, bairro Centro, Bicas - MG, CEP
36.600-000, inscrito no CNPJ sob o n°® 07.356.999/0001-55, isento de
inscricdo estadual, torna publica a abertura do PROCESSO LICITATORIO
N°® 091/2023, na modalidade PREGAO ELETRONICO N° 034/2023, menor valor
global, modo de disputa aberto, pelo Sistema de Registro de Precgos,
regido pela Lei Federal n° 10.520/2002, Lei Federal n° 8.666/1993, e
demais condicdes fixadas neste Edital.

2. DAS DISPOSIC@ES PRELIMINARES

2.1 - O Pregdo serd realizado em sessédo publica, por meio da internet,

mediante condig¢des de seguranca - criptografia e autenticacdo - em
todas as suas fases.

2.2 - 0s trabalhos serdo conduzidos pelo (a) Pregoeiro (a) do Consércio

Intermunicipal de Especialidades - CIESP, designado (s) pela Portaria
n® 030/2023, publicada em 27/11/2023.

2.3 - O valor de referéncia para o objeto é no montante de R$
20.466.600,00 (vinte milhdes, quatrocentos e sessenta e seis mil e
seiscentos reais) conforme discriminado abaixo:

VALOR DE
ITEM DESCRICAO AI;R:S;;‘] QI;A:IDTEI REFERENCIA W;Lg; IT,I%T;?L
¢ UNITARIO
SERVICO DE INSTALACAO E
CONFIGURACAO DE SERVIDORES

01 PARA AMBIENTE DE DATACENTER. SERVICO 14 R$22.000,00 R$308.000,00
- VALOR UNICO - CLASSE 01.

SERVICO DE INSTALACAO E
CONFIGURACAO DE SERVIDORES

02 PARA AMBIENTE DE DATACENTER. SERVICO 14 R$27.500,00 R$385.000,00
- VALOR UNICO - CLASSE 02.

SERVICO DE INSTALACAO E
CONFIGURACAO DE SERVIDORES

03 PARA AMBIENTE DE DATACENTER. SERVICO 14 R$33.000,00 R$462.000,00
- VALOR UNICO - CLASSE 03.

SERVICO DE INSTALACAO E
CONFIGURACAO DE SERVIDORES

04 PARA AMBIENTE DE DATACENTER. SERVICO 14 R$55.000,00 R$770.000,00
- VALOR UNICO - CLASSE 04.

SERVICO DE INSTALACAO E
CONFIGURACAO DE SERVIDORES

05 PARA AMBIENTE DE DATACENTER. SERVICO 14 R$77.000,00 |R$1.078.000,00
- VALOR UNICO - CLASSE 05.

SERVICO DE LOCACAO DE
INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA
AMBIENTE DE DATA CENTER E

06 SUPORTE TECNICO MENSAL — | SERVICO 14 R$125.400,00 |R$1.755.600,00
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
01 PELO PERIODO DE 12 MESES
SERVICO DE LOCACAO DE

07 INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA| SERVICO 14 R$191.400,00 |R$2.679.600,00
AMBIENTE DE DATA CENTER E
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SUPORTE TECNICO MENSAL -
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
02 PELO PERIODO DE 12 MESES.

SERVICO DE LOCACAO DE
INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA
AMBIENTE DE DATA CENTER E
SUPORTE TECNICO MENSAL -
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
03 PELO PERIODO DE 12 MESES

08 SERVICO 14 R$231.000,00 |R$3.234.000,00

SERVICO DE LOCACAO DE
INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA
AMBIENTE DE DATA CENTER E
SUPORTE TECNICO MENSAL -
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
04 PELO PERIODO DE 12 MESES

09 SERVICO 14 R$310.200,00 |R$4.342.800,00

SERVICO DE LOCACAO DE
INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA
AMBIENTE DE DATA CENTER E
SUPORTE TECNICO MENSAL -
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
05 PELO PERIODO DE 12 MESES.

10 SERVICO 14 R$389.400,00 |R$5.451.600,00

3. DO OBJETO

3.1 - Registro de preco para contratacdo de empresa de Tecnologia da
Informacdo para fornecimento de ativos na modalidade Haa$S, incluindo a
instalacdo, manutencdo, documentacdo e servicos técnicos de suporte
contemplando atendimentos de 3° nivel a toda infraestrutura de data center
a ser instalada e pré-existente, adequada as caracteristicas e necessidades
do Consércio Intermunicipal de Especialidades - CIESP e municipios
consorciados, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia,
Anexo I.

4. DA AREA SOLICITANTE

4.1 - Geréncia de Servicos.

5. DAS CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACAO AO EDITAL

5.1 - A codpia deste Edital encontra-se disponivel nos
sites https://www.portaldecompraspublicas.com.br/ e
https://www.ciesp.mg.gov.br/licitacoes/modalidade/pregao-
eletronico/3 ou no Departamento de Compras e Licitacdes do CIESP,
localizado na Rua Coronel Souza, n® 111, sala 205, Edificio Central,
bairro Centro, Bicas - MG, CEP 36.600-000

5.2 - As empresas e/ou representantes que tiverem interesse em participar
do certame obrigam-se a acompanhar as publicagdes referentes ao
processo nos sites  https://www.portaldecompraspublicas.com.br/ e
https://www.ciesp.mg.gov.br/licitacoes/modalidade/pregao-
eletronico/3

5.3 - 0Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatédrio
poderdo ser enviados ao (a) Pregoeiro (a), no prazo de até 03 (trés)
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dias UGteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
por meio do endereco eletrdnico licitacao@ciesp.mg.gov.br

.4 - O (a) Pregoeiro (a) responderd aos pedidos de esclarecimentos no
prazo de 02 (dois) dias tUteis, contados da data de recebimento do
pedido.

.5 - Impugnacdes aos termos deste Edital poderdo ser interpostas no prazo

de até 03 (trés) dias Uteils anteriores a data fixada para abertura da
sessdo publica, mediante petigdo a ser encaminhada por meio do endereco
eletrdnico licitacao@ciesp.mg.gov.br ou protocolada no Departamento
de Compras e Licitagdes do CIESP, localizado na Rua Coronel Souza, n°
111, sala 205, Edificio Central, bairro Centro, Bicas — MG, CEP 36.600-
000, dirigidas ao (a) Pregoeiro (a), que deverd decidir sobre a peticéo
no prazo de 02 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da
impugnacéo.

5.5.1- O CIESP n&o se responsabilizard por impugnacdes enderecadas
via postal ou por outras formas, entregues em locais diversos do
mencionado no item acima, e que, por isso, ndo sejam protocoladas
no prazo legal.

5.5.2 - Quando remetida via e-mail, a empresa deve se certificar junto
ao CIESP do recebimento do mesmo, solicitando confirmacdo de
leitura/recebimento, ndo se responsabilizando o Consdbércio por e-
mails ndo entregues em virtude de quaisquer falhas técnicas.

.6 - Acolhida a impugnacdo, serda definida e publicada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, ingquestionavelmente, a alteracéo
ndao afetar a formulacdo das propostas.

.7 - As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0S prazos
previstos no certame.

5.7.1- A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida
excepcional e deverd ser motivada pelo (a) Pregoeiro (a), nos
autos do processo de licitacéo.

.8 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes serdo
divulgadas pelo portal de compras publicas, encaminhadas por e-mail,
disponibilizadas no site do CIESP e vinculard&o os participantes e a
Administracédo.

6. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

.1 - Poderdo participar desta licitacdo pessoas juridicas do ramo
pertinente ao objeto licitado, previamente credenciadas no sistema
“Portal de Compras Publicas”, conforme item 07.

.2 - Quanto a destinacdo de participagdo ampla ou exclusiva, os
licitantes deverdo se atentar a especificacéo descrita em cada item,
sendo elas:
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6.2.1 ITEM sem especificacéo descrita: aberto para ampla
concorréncia;

6.2.2 ITEM com especificacdo de PARTICIPACAO EXCLUSIVA: direcionado
especificamente as microempresas e as empresas de pequeno
porte.

6.3 - Quando do registro de sua proposta comercial e documentacdo, o

licitante declara que cumpre plenamente o0s requisitos de habilitacéo
e que sua proposta atende as exigéncias do Edital.

6.3.1 - Constatado pelo (a) Pregoeiro (a) o descumprimento as
exigéncias de habilitacdo e proposta comercial previstas no
Edital, poderd o licitante responder pelas sancdes previstas
na Lei Federal n°® 8.666/1993.

6.4 - N&o poderd participar da presente licitacdo a pessoa juridica:

6.4.1 - Suspensa de participar em licitacdo e impedida de contratar
com o CIESP;

6.4.2 - Declarada iniddénea para licitar ou contratar com quaisquer
6rgdos da Administracdo Publica;

6.4.3 - Em consdbércio, visto n&o se tratar de licitacdo com grau de
complexidade ou grande dimensdao gue impute a necessidade de
associagdo entre particulares, privilegiando, assim, a
participacdo de maior nUmero de empresas em condigdes
paritarias de concorréncia;

6.4.4 - Com faléncia decretada.

6.4.5 - Cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto desta
licitacéo;

6.4.6 - Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no pais;

6.4.7 - Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim
entendidas aquelas que tenham diretores, sécios ou
representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnoldégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesse econdmico em
comum.

6.4.8 - Que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei
n°® 8.666, de 1993;

6.4.9 - Que ndo atendam as condicdes deste Edital e seus anexos.

6.5 E vedado a qualquer pessoa, fisica ou juridica, representar mais de
um licitante na presente licitacéo.
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6.6 A observidncia das vedacdes dos itens anteriores ¢é de inteira
responsabilidade do licitante que, pelo descumprimento, sujeita-se
as penalidades cabiveis.

7. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS

7.1 - Para acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar
do Pregdo deverdo estar credenciados Jjunto ao portal de compras
publicas, provedor do sistema eletrdnico.

7.1.1- O credenciamento dar-se-& pela atribuicdo da chave de
identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, cujo uso é
de responsabilidade exclusiva do licitante, incluindo gqualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, néo
cabendo ao provedor do sistema ou ao CIESP, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

7.1.2- 0O credenciamento do licitante junto ao sistema eletrdnico
implica a responsabilidade 1legal pelos atos praticados e a
presuncdo da capacidade técnica para a realizacgdo das transacdes
inerentes a este Pregdo, sob pena da aplicacdo das sangdes
previstas neste Edital.

7.1.3 - Qualquer informacdo acerca do credenciamento poderd ser obtida
por meio do site https://www.portaldecompraspublicas.com.br/
conforme instrucdes nele contidas.

7.2 - O CIESP ndo possui autonomia para intervir no credenciamento dos
fornecedores para obtencdo da chave e senha de acesso, haja vista ser
esse procedimento de exclusiva responsabilidade do Portal de Compras
Piblicas, provedor do sistema eletrdnico.

8. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

8.1 - A proposta inicial e os documentos de habilitacdo deverdo ser
enviados em campos préprios do sistema, até a data e horario
designados neste instrumento.

8.1.1 - Ocorrendo atraso no envio de documentos solicitados, sem as
justificativas aceitas pelo Pregoeiro, ou na hipbdtese de
apresentacdo daqueles em desacordo com as especificacgdes
previstas, o licitante estard sujeito as sangdes dispostas no
edital e/ou na legislacdo pertinente, podendo ser convocado outro
licitante, desde que respeitada a ordem de classificagdo e os
critérios de desempate.

8.2 - As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC
n® 123, de 2006.

8.3 - Até a fase de abertura das propostas, os licitantes poderdo retirar
ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente
inseridos no sistema;

® (32) 3271-2999 @ciespmg  €) /ciespmgconsorciopublico ciesp.mg.gov.br
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8.4 - N&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de

classificacdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera
apd6s a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e Jjulgamento da
proposta.

- Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante
melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do
(a) Pregoeiro (a) e para acesso puUblico apds o encerramento do envio
de lances.

- O (A) Pregoeiro (a), quando julgar necessario, poderad determinar a
apresentacdo dos documentos originais em até 02 (dois) dias uteis,
excluido o dia da solicitacdo, <com vistas a confirmacdo da
autenticidade.

- Os originais, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados ao
Departamento de Compras e Licitagdes do CIESP, localizado na Rua
Coronel Souza, n° 111, sala 205, Edificio Central, bairro Centro,
Bicas - MG, CEP 36.600-000.

- O prazo mencionado no item 8.6 poderd ser prorrogado, a pedido do
licitante, com justificativa aceita pelo (a) Pregoeiro (a), desde que
apresentado requerimento no prazo inicialmente concedido.

- Os documentos encaminhados via correio que ndo forem carreados aos
autos em virtude de ja terem sido encaminhados via sistema eletrdnico,
estardo disponiveis para retirada do licitante na sala da Comissé&o
Permanente de Licitacdo pelo periodo de 07 (sete) dias uteis.
Ultrapassado o periodo mencionado, os documentos serdo descartados
pela Equipe de Apoio.

— Quando aplicavel, o (a) Pregoeiro (a) poderd convocar o licitante,
por meio do sistema eletrdnico, estabelecendo prazo razoavel para
tanto, a apresentar informacdes e/ou documentos complementares que
contenham as caracteristicas do produto ofertado, tais como modelo,
tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informacdes
pertinentes, a exemplo de catdlogos e folhetos, sob pena de néo
aceitacdo da proposta.

8.10.1 - O prazo estabelecido pelo (a) Pregoeiro (a) poderd ser

8.11

prorrogado por solicitacgdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente
aceita pelo (a) Pregoeiro (a).

- 0 (A) Pregoeiro (a) poderd solicitar parecer de técnicos
pertencentes ao quadro de pessoal do CIESP ou, ainda, de pessoas
fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua deciséo.

9. DA PROPOSTA

- Deverd ser inserido, no campo préprio do sistema eletrdbnico, o
valor da proposta, até a data e hordrios marcados para abertura da
sessdo, quando entdo encerrar-se-a& automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

9.1.1 - Os valores unitédrios deverdo ser expressos em moeda corrente

do pais, com até 02 (duas) casas decimais.
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9.1.2 - Os valores totais deverdo ser expressos em moeda corrente do
pais, com até 02 (duas) casas decimais.
9.2 - 0 licitante poderad apresentar proposta referente ao(s) ITEM(NS) que

9.4

9.6

9.7

for (em) de seu interesse, devendo esta(s) e os lances referir-se a
integralidade do indicado no item, ndo se admitindo particionamento
de um mesmo item.

- O licitante gque cumprir os requisitos legais para qualificacdo como
microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), art. 3° da Lei
Complementar n® 123/2006, e gque ndo estiver sujeito a quaisquer dos
impedimentos do § 4° deste artigo, caso tenha interesse em usufruir
do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei citada
deverd declarar, em campo préprio, no sistema eletrdnico, sua
condicdo de ME ou EPP.

9.3.1 - O licitante que apresentar declaracdo falsa responderd por
seus atos, civil, penal e administrativamente.

- O preco deverda ser cotado considerando-se o fornecimento dos
servicos licitados discriminados no Anexo I, incluidos os valores de
quaisquer gastos ou despesas com tributos, ©6nus previdencidrios e
trabalhistas, seguros, fretes e outros encargos ou acessbdrios.

- As propostas comerciails registradas no sistema pelas licitantes
poderdo ser substituidas ou excluidas até a data e hordrios definidos
no Edital para sua abertura.

9.5.1 - Qualquer elemento que possa identificar o licitante, importa
desclassificacédo da proposta, sem prejuizo das sancgdes previstas
nesse Edital.

- O prazo de validade das propostas serd de 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua entrega. No caso de suspensdo do processo
licitatdério proveniente da interposicdo de recursos administrativos
ou medidas judiciais, o prazo de validade das propostas serd suspenso
até o julgamento dos mesmos.

9.6.1 - Caso esse prazo nao esteja expressamente indicado na proposta
comercial, o mesmo serd considerado como aceito para efeito de
julgamento.

- Toda a especificacédo estabelecida para o objeto serd tacitamente
aceita pelo licitante, no ato da entrega de sua proposta comercial.

- O encaminhamento da proposta comercial pressupde pleno conhecimento
e atendimento as exigéncias previstas neste Edital.

- O licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem
efetuadas em seu nome no Pregdo Eletrdnico, assumindo como firme e
verdadeira sua proposta e lances.
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9.10 - Serd desclassificada a proposta que:

9.10.1 - For incompativel com objeto licitado.
9.10.2 - N&o se refira a integralidade do item.
9.10.3 — Nao apresente a marca dos produtos ofertados

9.10.4 - Apresente validade inferior a 60 (sessenta) dias.

9.10.5- N&o atenda as exigéncias estabelecidas no Edital ou em
diligéncia.
9.10.6 - Apresente precos superestimados ou manifestadamente

inexequiveis, assim considerados nos termos do disposto no art.
44, § 3° e art. 48, II da Lei Federal n° 8.666/1993.

9.10.6.1 - Considera-se inexequivel a proposta que apresente
precos simbdbélicos, dirrisdérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o Edital né&o
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade
do licitante, para os quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracédo.

9.10.6.2 - Se o (a) Pregoeiro (a) entender que o preco é
inexequivel, ele poderda fixar prazo para dque O
licitante demonstre a exequibilidade de seu preco por
meio de planilha de custos ou outros documentos.

9.10.6.3 - N&ao havendo a comprovagdo da exequibilidade do
prego a proposta serd desclassificada, sujeitando-se
o licitante as sangdes legais.

9.11 - N&o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste
Edital.
9.12 - Quaisquer erros de soma e/ou multiplicacdo apurados na Proposta

Comercial serdo corrigidos pela Equipe de Apoio.

9.12.1 - Serdo corrigidos os valores dos precos unitadrios ou do preco
total do item, conforme a divergéncia apurada, de forma a
prevalecer, sempre, o valor total menor ou igual ao valor do
lance ofertado na sessdo do Pregdo ou o valor negociado com o
(a) Pregoeiro (a), apds diligéncia e mediante expressa anuéncia
do licitante.

9.12.2 - Serédo desconsiderados os valores unitdrios a partir da
terceira casa decimal e os valores totais a partir da terceira
casa decimal, se apresentados.

10. DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO
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10.1 - Os licitantes deverdo encaminhar, em campo prdéprio do sistema, até

a data e horédrio designados para abertura das propostas comerciais,
a documentacdo abaixo relacionada:

10.2 - HABILITAGCAO JURIDICA

10.2.1 - Documento de identificacdo dos sbécios que representam
legalmente a empresa.

10.2.2 - Registro comercial, no caso de empresa individual.

10.2.3 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais ou empresa
individual de responsabilidade limitada.

10.2.3.1.1 - O documento deverd ser acompanhando da uUltima
alteracdo, se for o caso, ou apenas o ato

constitutivo consolidado.

10.2.3.1.2 - No caso de sociedades por acdes, acompanhado

de documentos de eleicodes de seus
administradores.
10.2.3.2 - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade

civil, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

10.2.3.3 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa
ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais e ato
de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo Orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

10.3 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

10.3.1 - Prova de regularidade da inscricdo da empresa no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

10.3.2 - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Seguridade
Social, mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unié&o,
fornecida pela Secretaria da Receita Federal ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

10.3.3 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do
domicilio ou sede do licitante, mediante apresentacdo de
certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado.

10.3.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do
domicilio ou sede do 1licitante, mediante apresentacdo de
certiddo mobilidria emitida pela Secretaria competente do
Municipio.
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10.3.5 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico - FGTS, emitida pela Caixa Econdmica Federal.
10.3.6 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a

Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certidéo
negativa emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

10.4 - QUALIFICAGCAO TECNICA

10.4.1 - Comprovacédo da qualificacdo operacional da empresa, mediante
apresentacdo de certiddo ou atestado fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, demonstrando que a
empresa executou diretamente servicos de caracteristicas
semelhantes referentes a instalacdo e configuracdo de ambiente
para datacenter em alta disponibilidade.

10.5 QUALIFICAGCAO ECONOMICA

10.5.1 - Certiddo negativa de faléncia expedida pelo cartério
distribuidor da sede da pessoa juridica.

10.6 - Declaracgédo expressa de que o licitante ndo emprega trabalhador nas
situagdes previstas no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdo da
Republica, assinada pelo representante legal do licitante, conforme
modelo do Anexo III.

10.7 - Declaracédo expressa de que o licitante ndo se enquadra em nenhuma
das hipdteses restritivas do artigo 9°, da Lei Federal n° 8.666/1993,
conforme modelo do Anexo IV.

10.8- Em caso de Microempresas (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP), caso
queira fazer uso do tratamento diferenciado a ME/EPP, além da
documentacdo acima referenciada, a mesma devera fazer prova de
atendimento aos requisitos para o seu enquadramento, na forma
estipulada pelo art. 3° da Lei Complementar 123/06.

10.8.1 - A comprovagdo serd por meio de:

10.8.1.1- Se inscrito no Registro Publico de Empresas
Mercantis, declaracdo de enquadramento arquivada ou a
certiddo simplificada expedida pela Junta Comercial,
ou equivalente, da sede da pequena empresa.

10.8.1.2- Se inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas,
declaracdo de enquadramento arquivada ou a Certiddo de
Breve Relato do Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas, ou equivalente, da sede da pequena empresa.

10.9 - O licitante obriga-se a comunicar a superveniéncia de fato
impeditiva da habilitacgd&o, gquando existente, observada as penalidades
cabiveis.
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10.10 - Quando do julgamento das propostas e da habilitacdo, o (a) Pregoeiro
(a) e Equipe de Apoio poderdo sanar erros ou falhas gque ndo alterem
a substancia das propostas, dos documentos e de sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, com validade e eficdcia, e acessivel

a todos os interessados.

10.10.1

10.10.2

10.10.3

10.10.4

10.10.5

- E facultado ao (a) Pregoeiro (a) e a Equipe de Apoio, no
interesse da Administracdo, relevar omissdes puramente
formais observadas na documentacdo e na proposta, desde que
ndo contrariem a legislagdo vigente e nédo comprometam a
lisura da licitacéo.

- Para fins de habilitacdo, é facultado ao pregoeiro (a) a
verificacdo de informacdes e o fornecimento de documentos
que constem de sitios eletrdnicos de érgdos e entidades das
esferas municipal, estadual e federal, emissores de
certiddes, devendo tais documentos serem Jjuntados ao
processo.

- As diligéncias mencionadas no subitem anterior ficardo
prejudicadas caso o) acesso via internet esteja
indisponivel, por qualquer motivo gque seja, ou as
informacdes contidas nos referidos sites ndo sejam
suficientes para atestar a habilitacdo do licitante, fato
que ensejard a inabilitacdo da empresa e regular

prosseguimento do procedimento licitatério.

- Adverte-se que alguns Municipios e estados, ou 6rgédos
emissores dos documentos, contudo, ndo propiciam consultas
de regularidade fiscal, cadastro fiscal e de documentos via
internet, hipdtese na qual se tornard invidvel o saneamento

de eventuais falhas, erros ou omissdes dos licitantes.

- A verificacdo pelo Pregoeiro nos sitios eletrdnicos
oficiais de oérgdos e entidades emissores de certiddes,
constitui meio legal de prova para fins de habilitacédo, e
estes documentos poderao ser agregados aqueles
originariamente inseridos concomitantemente com a proposta
inicial no portal de licitag¢des eletrdnicas.

10.11 - O (A) Pregoeiro (a) e a Equipe de Apoio efetuardo ainda, consulta
junto aos sites dos Orgdos emissores dos documentos extraidos pela

internet,

para verificacdo de sua autenticidade.

10.12 - Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para
habilitacdo deverdo estar em nome do licitante e, preferencialmente,
com numero do CNPJ e endereco respectivo, observando-se que:

10.12.1

- Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo

estar em nome da matriz;
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10.12.2 - Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo

estar em nome da filial;

10.12.3 - Se o licitante for matriz, e o executor do contrato for
filial, a documentacdo deverd ser apresentada com CNPJ da
matriz e da filial, simultaneamente;

10.12.4 -Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela
prbépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

10.13 - A Microempresa - ME e a Empresa de Pequeno Porte - EPP deverdo
apresentar toda a documentacdo exigida para a habilitacdo, inclusive
os documentos comprobatdérios da regularidade fiscal e trabalhista,
mesmo que estes apresentem alguma restricéo.

10.13.1 - Havendo restricdo nos documentos comprobatdérios da
regularidade fiscal e trabalhista, o licitante serd convocado
pelo (a) Pregoeiro (a), via sistema eletrdénico, para no prazo
de 05 (cinco) dias tGteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo
publica, para regularizacdo da documentacdo, para pagamento
ou parcelamento do débito e para emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certidéo
negativa.

10.13.2 - A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal dependeré
de requerimento, devidamente fundamentado, a ser dirigido ao
(a) Pregoeiro (a).

10.13.3 - Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado nos
05 (cinco) dias Uteils inicialmente concedidos.

10.13.4 - A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto neste
item, dimplicard na inabilitacdo do licitante, sem prejuizo
das sancgdes previstas no art. 81 da Lei Federal n° 8.666/1993,
sendo facultado ao (a) Pregoeiro (a) convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo ou submeter o
processo a Autoridade Competente para revogacéo.

10.14 - Os documentos eletrdnicos produzidos com a utilizacdo de processo
de Autenticagdo Digital e de certificacdo disponibilizada pela ICP-
Brasil, nos termos da Medida Provisdéria n°® 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos
signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e cépias
em papel.

10.15- Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-
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10.

10.

10.

17

18

11.

11.

11.

11.

12.

12.

12.

13.

13.

13.

13.

digitais gquando houver divida em relacdo a integridade do documento
digital.

16 - Os documentos gque ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo

brgdo expedidor, deverdo ser datados dos Gltimos 180 (cento e oitenta)
dias anteriores a data de abertura do Pregéo.

- Os documentos mencionados neste item ndo poderdo ser substituidos
por qualquer tipo de protocolo, ou apresentados por meio de discos
magnéticos, salvo nos casos ja& previstos.

- A apresentacdo dos documentos em desacordo com o previsto neste

item ou a sua auséncia, salvo disposto no subitem 8.2, inabilitarad o
licitante, sendo aplicado o disposto no subitem 17.3.

DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

- A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo (a)
Pregoeiro (a), ocorrerd na data e na hora indicadas neste Edital, no
site https://www.portaldecompraspublicas.com.br/

- Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o (a) Pregoeiro (a)
e as licitantes ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens,
em campo proéprio do sistema eletrdnico.

- Cabe o licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletrdnico
durante a sesséo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negbdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexdo.

DA CLASSIFICAGCAO DAS PROPOSTAS

- O (A) Pregoeiro (a) verificard as propostas apresentadas e
desclassificaré, motivadamente, aquelas que nao estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

- Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da
fase de lances.

DA FORMULACAO DE LANCES E MODO DE DISPUTA

- Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas deveréo
encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, sendo 1imediatamente informados do hordrio e wvalor
consignados no registro de cada lance.

- O licitante somente poderad oferecer lance de valor inferior ao
ultimo por ela ofertado e registrado no sistema.

- Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo
a identificacdo do ofertante.
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13.4 - Em caso de empate no modo de disputa, o pregoeiro realizard o

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

sorteio publico através do sistema de pregdo eletrdnico.

- Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de
julgamento serdo de exclusiva e total responsabilidade do licitante,
ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracéo.

- Durante a fase de lances, o (a) Pregoeiro (a) poderad excluir,
justificadamente, lance cujo valor seja manifestamente inexequivel.

- Se ocorrer a desconexdo do (a) Pregoeiro (a) no decorrer da etapa
de lances, e o sistema eletrdénico permanecer acessivel as licitantes,
os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

- Quando a desconexdao do (a) Pregoeiro (a) persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e teréa
reinicio somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicacdo do fato pelo (a) Pregoeiro (a) aos participantes nos
enderecos eletrbnicos
https://www.ciesp.mg.gov.br/licitacoes/modalidade/pregao-

eletronico/3 e https://www.portaldecompraspublicas.com.br

13.8.1 A desconexdo acima nao sera considerada quando
houver necessidade de interrupcdo motivada da sessdo, a
exemplo de necessidade de intervalo no final do expediente da
manhd ou do final da tarde. Na hipdétese de interrupcdo durante
a sessédo de disputa de precos, o pregoeiro deverd previamente
informar a interrupcgdo, bem como, a data e horario de
continuagdo da disputa, no campo de mensagens do sistema do
portal de compras publicas.

Este procedimento adotard o modo de disputa ABERTO, sendo que a etapa
de envio de lances na sessdo pUblica durard dez minutos e, apds isso,
serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sesséo
publica.

13.9.1 A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, de
que trata este item, serd de dois minutos e ocorreré
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacgdo, inclusive quando se tratar de lances
intermedidrios.

13.9.2 Na hipdétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida
anteriormente, a sesséo publica seré encerrada
automaticamente.

13.9.3 Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo
sistema, o pregoeiro poderéd, assessorado pela equipe de apoio,
admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecugdo do melhor preco, sempre gue houver critérios
objetivos pré fixados para tanto, considerados os prazos para
a execugdo do contrato e do fornecimento, as especificacgdes
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técnicas, o0s parédmetros minimos de desempenho e de qualidade,
as diretrizes do plano de gestdo de logistica sustentéavel e
as demais condicdes estabelecidas neste Edital, mediante
justificativa.

13.9.4 Caso o licitante n&do apresente lances, concorrerd com O
valor de sua proposta e, na hipbdtese de desisténcia de
apresentar outros lances, valerd o ultimo lance por ele
ofertado, para efeito de ordenacdo das propostas.

14. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

14.1 - Apdés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada né&o
tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte,
e houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte gue
seja igual ou superior em até 5% (cinco por cento) a proposta mais
bem classificada, estard configurado o empate previsto no art. 44, §
2° da Lei Complementar n® 123/2006, e proceder—-se-4a da seguinte forma:

14.1.1 - A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem
classificada poderd no prazo de 05 (cinco) minutos, contados do
envio da mensagem automdtica pelo sistema, apresentar uma ultima
oferta, obrigatoriamente inferior a proposta do ©primeiro
colocado, situacéo em que, atendidas as exigéncias
habilitatdérias e observado o valor estimado para a contratacdo,
serd adjudicado em seu favor o objeto deste Pregdo;

14.1.2 - N&o sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno
porte mais bem classificada, na forma da subcondigdo anterior,
o sistema, de forma automdtica, convocard as licitantes
remanescentes que porventura se enquadrem na situacdo descrita
nesta condicdo, na ordem classificatdéria, para o exercicio do
mesmo direito;

14.1.3 - No <caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas ou empresas de pequeno porte que se encontrem no
intervalo estabelecido nesta condicdo, o sistema fard um sorteio
eletrbnico, definindo e convocando automaticamente a vencedora
para o encaminhamento da oferta final do desempate;

14.1.4 - A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 05
(cinco) minutos, controlados pelo Sistema, decaird do direito
previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006;

14.1.5- Na hipbtese de ndo contratacdo nos termos previstos nesta
Secdo, o procedimento licitatdério prossegue com as demais

licitantes.

15. DO CADASTRO RESERVA

15.1 - O (A) Pregoeiro (a) convocara, ao final da fase de lances, ainda
na sala de disputa, os licitantes que desejarem reduzir seus pregos
ao valor da proposta do licitante mais bem classificado para compor
o cadastro reserva da Ata de Registro de Precgo.
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15.2 - 0Os licitantes interessados deverdo encaminhar suas propostas em

15.

15.

15.

l6.

16.

16.

16.

16.

2

17.

17.

17.

17.

campo préprio do sistema e pelo e-mail licitacao@ciesp.mg.gov.br, no
prazo maximo de até 02 (duas) horas Uteis, apds a convocacdao.

- A apresentacdo de novas propostas nédo prejudicard o resultado do
certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

- O licitante que cadastrar sua proposta como reserva, poderd ser
convocado para assumir o registro de prego, acaso o melhor colocado
do certame ndo assine a Ata ou tenha seu (s) preco (s) registrado
(s) cancelado (s), na forma da legislacédo vigente.

- As propostas recebidas para o cadastro reserva serdo incluidas na
ata da sessdo que processou o Pregdo, na forma de anexo, na sequéncia
da classificacdo do certame, e terdo sua habilitacdo solicitada e
verificada apenas no momento da possivel convocagdo para assumir o
registro do preco.

DA NEGOCIAGCAO

- Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o (a)
Pregoeiro (a) devera encaminhar, pelo sistema eletrdnico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco,
para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacgdo em condicgdes
diferentes das previstas neste Edital.

16.1.1 - A negociagdo pode ser acompanhada pelas demais licitantes.

- Todo o procedimento relativo a licitagdo ocorrera por meio do
sistema eletrénico “Portal de Compras Publicas”.

- O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar deveré
encaminhar, em campo préprio do sistema, a proposta comercial
adequada ao valor negociado, devidamente preenchida na forma do Anexo
IT e, se necessario, documentos complementares, no prazo de 02 (duas)
horas contado da solicitacdo do (a) Pregoeiro (a).

- Apds a negociacgdo do precgo, o (a) Pregoeiro (a) iniciard a fase de
aceitagdo e Jjulgamento da proposta, examinando a mails Dbem
classificada quanto a compatibilidade do prego ofertado com o valor
estimado e a compatibilidade da proposta com as especificacdes
técnicas do objeto.

DO CRITERIO DE JULGAMENTO

- O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL.

- Apdbs a andlise da proposta e da documentacdo enviada pelo
arrematante, o (a) Pregoeiro (a) poderéd declarar o vencedor da disputa
no sistema.

- No <caso de desclassificacdo da proposta de menor pregco ou
inabilitacdo do licitante, o (a) Pregoeiro (a) examinard a proposta
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17.4

17.5

17.6

18.

18.1

18.2

18.3

18.4

ou lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e habilitacéo
do licitante, na ordem de classificacdo e, assim, sucessivamente, até
a apuracdo de uma proposta que atenda as exigéncias deste Edital.

17.3.1 - Nessa etapa o (a) Pregoeiro (a), também, poderd negociar o
preco com o licitante, para que sejam obtidas melhores condicgdes
para o CIESP.

17.3.2 - Existindo ME ou EPP remanescente, no intervalo do empate
ficto, ocorrendo a hipdbdétese do caput, voltar-se-a a etapa
correspondente ao item 13 deste Edital.

- O sistema gerard ata circunstanciada da sessdo, na qual estardo
registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias
relevantes, ficando a mesma disponivel para consulta no site
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/

- Quando necesséario o (a) Pregoeiro (a) e a Equipe de Apoio poderéao
complementar as informacgdes da Ata gerada pelo sistema do Portal de
Compras Publicas, que serd juntada aos autos referentes ao certame e
estaré disponivel para consulta no site
https://www.portaldecompraspublicas.com.br

- Caberd ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico,
ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante
da ndo observancia de quaisgquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexdao.

DOS RECURSOS E CONTRARRAZOES

- O licitante interessado em recorrer deverd manifestar motivadamente
a intencdo de interpor recurso, em campo prdéprio do sistema, durante
os 30 (trinta) minutos 1imediatamente posteriores ao ato do (a)
Pregoeiro (a) gque declarou o vencedor do certame ou fracassou o item.

18.1.1 - O licitante cuja proposta comercial tenha sido desclassificada
antes da etapa de lances, interessado em recorrer, também deveré
manifestar a sua intencdo de interpor recurso nos termos deste
item.

- A auséncia de manifestacgdo imediata e motivada do licitante quanto
a intencdo de recorrer, importarda na decadéncia desse direito e
autoriza o (a) Pregoeiro (a) a adjudicar o objeto ao licitante
declarado vencedor.

- Havendo quem se manifeste, caberd ao (a) Pregoeiro (a) verificar a
tempestividade e a existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer,
para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

- O licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera
encaminhar suas razdes do recurso, em campo préprio do sistema ou
pelo e-mail licitacaol@ciesp.mg.gov.br, no prazo de 03 (trés) dias
corridos, ficando as demais licitantes intimadas para, se desejarem,
apresentar suas contrarrazdes, também via sistema ou pelo e-mail
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licitacao@ciesp.mg.gov.br, em igual prazo, contado do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

18.4.1 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados, no endereco constante neste Edital.

18.4.2 - O CIESP ndo se responsabilizard por recursos e contrarrazdes
enderecados via postal ou por outras formas.

18.5 - O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

18.6 - A decisdo acerca de recurso interposto serd divulgada por meio de
publicacdo no site desta Instituicdo e estard disponivel para
consulta no site https://www.portaldecompraspublicas.com.br

19. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

19.1 - Inexistindo manifestacdo recursal, o (a) Pregoeiro (a) adjudicara
o0 objeto ao licitante vencedor, e caberd a autoridade competente
homologar o procedimento licitatério.

19.2 - Decididos os recursos porventura interpostos e constatada a
regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente
adjudicard o objeto ao licitante vencedor e homologard o procedimento
licitatério.

20. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS - ARP

20.1 - Homologado o resultado, o setor de Licitacdo desta Instituicgéo,
convocard os adjudicatéarios para, no prazo de 03 (trés) dias uteis,
contados da data do recebimento da convocacdo, assinar a ARP - Anexo
V, sob pena de decair do direito a ter seu preg¢o registrado, na forma
do art. 81 da Lei Federal n° 8.666/1993.

20.2 - O prazo fixado no item anterior poderd ser prorrogado, desde que a
solicitacdo seja apresentada durante o transcurso do intersticio
inicial, caso ocorra motivo justo e aceito pelo setor gerenciador.

20.3 - O setor responsavel pelo gerenciamento do procedimento serd a
Secretaria Executiva do CIESP.

20.4 - Se os licitantes adjudicatéarios, convocados dentro do prazo de
validade de suas propostas, deixarem de assinar a ARP, ndo tendo
solicitado prorrogacgdo de prazo com Jjustificativa aceita pelo setor
gerenciador, o (a) Pregoeiro (a), examinard as propostas subsequentes
e a habilitagcdo dos licitantes, segundo a ordem de classificacdo, até
a apuracgdo da proposta que atenda ao Edital.

20.5 - As Atas de Registro de Precos decorrentes deste procedimento teréo
validade de 12 (doze) meses contada da data de sua assinatura, vedada
sua prorrogacdo.
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20.6

20.7

20.8

20.9

- As ARP’s ndo obrigam o CIESP a efetivar as aquisicdes/contratacgdes
derivadas, podendo realizar licitacdo especifica para aquisicdo de
um ou mais itens, obedecida a legislacédo pertinente, hipdtese em que,
em igualdade de condicdes, os beneficidrios do registro teréo
preferéncia.

- O setor gerenciador avaliard o mercado constantemente, promovendo,
se necessario, as negociagdes ao ajustamento dos precos registrados.

- Se o0 preco inicialmente registrado se tornar superior ao praticado
no mercado, o setor gerenciador negociard com o fornecedor sua
redugdo, caso contrdrio o signatdrio da Ata poderd requerer, por
escrito, o cancelamento do registro do seu preco, devendo anexar ao
requerimento documentacdo comprobatdria.

- O fornecedor, antes de receber a Ordem de Compra, poderd requerer
ao setor gerenciador, por escrito, o cancelamento do registro, se o
preco de mercado tornar-se superior ao registrado ou por outro motivo
superveniente, devendo apresentar documentacdo comprobatédria do fato
alegado, ressalvada a possibilidade de reequilibrio econdémico-
financeiro, nos termos da alinea “d”, do inciso II, do artigo 65, da
Leil Federal n°® 8.666/1993.

20.9.1 - Nessa hipoétese, ocorrendo o cancelamento, o fornecedor ficaréa

exonerado da aplicacdo de penalidade e desobrigado do
fornecimento, desde gque o pedido de cancelamento tenha sido
protocolado anteriormente a emissé&o de Ordens de Compras.

20.9.2 - Tendo as Ordens de Compras sido emitidas ANTERIORMENTE ao

pedido de cancelamento, permanece obrigada a empresa ao
fornecimento, sob pena da aplicacdo das penalidades indicadas,
caracterizando descumprimento do compromisso consignado no
registro.

20.9.3 - De semelhante modo, o0s pedidos de reequilibrio econdmico-

financeiro ndo afetam as Ordens de Compra efetivadas antes de
seu protocolo, mantendo-se a obrigacdo de fornecimento de acordo
com os precos até entdo registrados.

20.10 - Cancelados os registros, o CIESP poderd convocar os demais

fornecedores, na ordem de classificacdo, visando igual oportunidade
de negociacéo.

20.10.1 - Nao havendo éxito nas negociagdes, e nédo existindo mais

precos registrados, o CIESP procederd a revogacdo da ARP,
relativamente ao item que restar frustrado.

20.11 - O CIESP devera realizar o controle dos itens adquiridos, qualitativa

e quantitativamente, visando, inclusive, que ndo se exceda o limite
individualizado estimado para a contratacédo.

20.12 - Na hipdétese de se atingir o limite inicialmente estimado na ARP

para as aquisicgdes, ndo poderd efetuar acréscimos, inclusive o
acréscimo de que trata o §1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/1993, nos
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20.

20.

20.

20.

13

14

15

16

21.

21.

21.

21.

21.

21.

21.

termos do §1° do art. 12 do Decreto 7.892/2013, salvo se a ARP for
convertida em Contrato.

- O detentor do preco registrado é obrigado a assegurar e facilitar
o acompanhamento e a fiscalizacdo da ARP pelo CIESP, bem como permitir
o acesso a informacdes consideradas necessarias pelo setor
gerenciador.

— O CIESP nédo se responsabilizarad por contatos realizados com setores
ou pessoas nado autorizadas, salvo nas hipbéteses previstas,
expressamente, neste Edital.

- O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta cldusula néo
excluem nem reduzem a responsabilidade do detentor do preco
registrado pelo correto cumprimento das obrigacdes decorrentes da
Contratacao.

- Os qguantitativos estimados para essa licitacdo poderdo ser
remanejados entre os 6rgdos participantes e ndo participantes dos
termos da legislacédo aplicada, ainda que por analogia.

DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAOS NAO
PARTICIPANTES

- Na forma do artigo 22, do Decreto n° 7.892/2013, a ata de registro
de precos, durante sua vigéncia, poderd ser utilizada por qualquer
Orgédo ou Entidade da Administracdo Piblica que ndo tenha participado
do certame licitatério, mediante anuéncia do oérgdo gerenciador,
CIESP.

- 0s Orgdos e Entidades que ndo participaram do registro de precos,
quando desejarem fazer uso da ata de registro de precgos, deveréo
consultar o CIESP para manifestacdo sobre a possibilidade de adeséo.

- Caberd ao fornecedor detentor da ata de registro de precos,
observadas as condig¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou
ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que ndo prejudigque
as obrigacdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com
o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

- As aquisicdes ou as contratacdes adicionais de que trata esta
cldusula ndo poderdo exceder, por o6rgdo ou entidade, a cingquenta
por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio e
registrados na ata de registro de precos para o 6érgdo gerenciador e
para os o6rgdos participantes.

- O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de precos
ndo excederd, na totalidade, a 02 (duas) vezes o quantitativo do
item registrado na ata de registro de precgos.

- Apds a autorizacdo do 6érgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante
deveréd efetivar a aquisicgdo ou contratacdo solicitada em até noventa
dias, observado o prazo de vigéncia da ata.
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21.7 - Compete ao 6rgdo nédo participante os atos relativos a cobranca do
cumprimento pelo fornecedor das obrigacdes contratualmente assumidas
e a aplicacédo, observada a ampla defesa e o contraditério, de
eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas
contratuais, em relacdo as suas prdprias contratacdes.
22. DAS SANC@ES ADMINISTRATIVAS

22.

22.

22.

22.

para

Com fundamento no artigo 7 da Lei n° 10.520/2002 e art. 49 do
Decreto n® 10.024/2019, ficard impedida de licitar e contratar com a
Instituicdo e serd descredenciada do cadastro de fornecedores do
CIESP, se existente, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo da rescisdo unilateral da Ata e da
aplicacdo de multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado

contratacdo e demais cominacdes legais, o licitante que,

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

22.1.1 - N&o assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;

22.1.2 - Nao entregar a documentacdo exigida no Edital;
22.1.3 - Apresentar documentacdo falsa;

22.1.4 - Retardar a execugdo do objeto;

22.1.5- Ndo mantiver a proposta;

22.1.6 - Falhar na execucdo da ata;

22.1.7 - Fraudar a execucdo da ata;

22.1.8 - Comportar-se de modo iniddneo;

22.1.9 - Declarar informacdes falsas;

22.1.10 - Cometer fraude fiscal.

Para os fins da Subcondigdo 22.1.8, reputar-se-do iniddbéneos atos
como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

Para condutas descritas nos itens 22.1.1, 22.1.2, 22.1.3, 22.1.5,
22.1.7, 22.1.8, 22.1.9 e 22.1.10 serad aplicada multa de no maximo 20%
(vinte por cento) do valor da Ata.

Para os fins dos itens 22.1.4 e 22.1.6, além de outras sancdes
previstas na Ata, podem ser aplicadas ao FORNECEDOR, garantida prévia
defesa, multas moratdérias na forma gque se segue:

22.4.1 - Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso

na execugdo do objeto, ou por dia de atraso no cumprimento de
obrigagdo contratual ou legal, até o 30° (trigésimo) dia,
calculados sobre o valor da Ordem de Compra, por ocorréncia;
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22.4.2 - Multa de 15% (gquinze por cento) sobre o valor da prestacdo de

fornecimento ndo realizado, a partir do primeiro dia Gtil
subsequente ao do vencimento do prazo para cumprimento das
obrigacgdes, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias na
entrega dos produtos constantes do instrumento deste Edital, ou
entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne
impréprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou,
ainda, fora das especificacdes contratadas, hipdétese em que
poderd ser declarada a inexecucdo total da Ata;

22.4.3 - Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor de todas as

22.5

22.6

22.7

22.8

22.9

22.10

Notas de Empenho expedidas ao fornecedor, em caso de
descumprimento sistemético e reiterado de obrigacdes assumidas
em Ata que comprometam a prestacdo dos servigcos ou entrega dos
objetos, hipdétese em que poderd ser declarada a inexecugéo
parcial da Ata.

- As sancgdes previstas, em face da gravidade da infragdo, poderdo ser
aplicadas cumulativamente, apds regular processo administrativo, em
que se garantird a observancia dos principios do contraditério e da
ampla defesa.

- O valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo,
serd descontado dos pagamentos devidos pelo CIESP.

- Se o0s valores nédo forem suficientes para cobrir o valor da multa,
a diferenca serd descontada da garantia contratual, quando houver.

22.7.1 — Na hipdtese de inexistir garantia contratual ou os valores
devidos da garantia forem insuficientes, fica o FORNECEDOR
obrigado a recolher a importéncia devida no prazo de 10 (dez)
dias, contado da comunicacdo oficial.

22.7.2 — Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte
para o pagamento da multa, esta deve ser complementada no
prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da solicitacdo da
INSTITUICAO.

- Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido
pelo FORNECEDOR & INSTITUICAO, este serd encaminhado para inscricdo
em divida ativa e cobranca judicial.

- As multas e penalidades previstas neste Edital ndo tém carater
compensatdério, sendo que o seu pagamento ndo exime o FORNECEDOR da
responsabilidade pela reparagcdo de eventuais danos, perdas ou
prejuizos causados aos CIESP por atos comissivos ou omissivos de sua
responsabilidade.

- As sancgdes anteriormente descritas também se aplicam aos
integrantes do cadastro reserva em pregdo para registro de pregos
que, convocados, ndo  honrarem o compromisso assumido sem
justificativa ou com Jjustificativa recusada pela Administracdo
Pliblica.
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22.11 - As sancdes serdo registradas e publicadas no site da Instituicéo.

23. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

23.1 - As licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante
0 processo licitatério e a execucdo Ata de Registro de Precos, estando
sujeitas as sancgdes previstas na legislacdo brasileira.

23.2 - 0Os licitantes e os contratados devem observar e fazer observar, por
seus fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o
mais alto padrdo de ética durante todo o processo de licitacédo, de
contratacdo e de execucdo ou fornecimento do objeto contratual.

23.2.1 - Para os propdsitos deste item, definem-se as seguintes
praticas:

a) “préatica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar,
direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo
de influenciar a acdo de servidor puUblico no processo de
licitacdo ou na execucdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissédo dos fatos,
com o objetivo de influenciar o processo de licitagdo ou de
execucdo de contrato;

c) “pratica conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo
entre doils ou mais licitantes, com ou sem o conhecimento de
representantes ou prepostos do o6rgdo licitador, visando
estabelecer precgos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “préatica coercitiva”: causar dano ou ameag¢ar causar dano,
direta ou indiretamente, as pessoas ou sua propriedade,
visando influenciar sua participagdo em um Processo
licitatdério ou afetar a execucgdo do contrato; e,

e) “préatica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou
ocultar provas em inspecdes ou fazer declaracdes falsas aos
representantes do organismo financeiro multilateral, com o
objetivo de impedir materialmente a apuracdo de alegacgdes de
pratica prevista acima; (ii) atos cuja intencdo seja impedir
materialmente o exercicio do direito de o organismo
financeiro multilateral promover inspecéo.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1 - O licitante é responséavel pela fidelidade e legitimidade das
informacgdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase
desta licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a
inverdade das informacgdes nele contidas implicard na imediata
desclassificacdo ou 1inabilitacdo do licitante, ou a resciséao
contratual, sem prejuizo das sancgdes administrativas, civis e penais
cabiveis.
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24.2 - Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento seré

24.

24

24.

24

24.

24

24.

24.

24.

24.

devolvido, salvo se original a ser substituido por cépia, desde que
autenticadas pelo (a) Pregoeiro(a) ou Equipe de Apoio.

3 - Na andlise da documentacdo e no julgamento das propostas comerciais,
o (a) Pregoeiro (a) podera, a seu critério, solicitar o assessoramento
técnico de 6rgdos ou de profissionais especializados.

.4 - Toda a documentacdo apresentada neste Edital e seus anexos sao

complementares entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione
em um documento e se omita em outro serd considerado especificado e
valido.

5 - Em caso de divergéncia entre as disposic¢des deste Edital e de seus
anexos ou demais pecas que compdem O processo, prevalecerd as deste
Edital.

.6 O (A) Pregoeiro (a), no interesse da Administrac&o, poderd promover

diligéncias junto aos licitantes, destinadas a esclarecer a instrucéo
do processo, conforme disposto no § 3°, do art. 43 da Lei Federal n°
8.666/1993.

24.6.1- O ndo cumprimento da diligéncia poderd ensejar a
desclassificacdo da proposta ou a inabilitacdo do licitante.

7 - As decisdes da Presidéncia, da Secretaria Executiva do CIESP e do
(a) Pregoeiro (a) serdo publicadas no site Oficial do CIESP no
endere¢o https://ciesp.mg.gov.br/ quando for o caso, podendo ser
aplicado o disposto no § 1°, do art. 109 da Lei Federal n° 8.666/1993
e divulgadas no site https://www.portaldecompraspublicas.com.br

.8 - A participacédo do licitante nesta licitac&o implica no conhecimento

integral dos termos e condig¢des inseridas neste Edital, bem como das
demais normas legais que disciplinam a matéria.

9 - A presente licitacgdo ndo importa, necessariamente, em contratacédo,
podendo o CIESP revogad-la, no todo ou em parte, por razdes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado, ou
anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo, mediante ato
escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema para conhecimento
dos licitantes.

10 - Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da
anulacdo do procedimento licitatédrio, ressalvado o direito do
contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos dque tiver
suportado no cumprimento do contrato.

11 - O CIESP podera prorrogar, por conveniéncia exclusiva, a qualquer
tempo, 0s prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura,
desde que sejam obedecidos os requisitos do art. 21, da Lei Federal
n° 8.666/1993.

12 - Ndo é licito a(s) empresa(s) detentora(s) da Ata de Registro de
precos negar o fornecimento ao Consdércio ou a um municipio
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participante sob o argumento de inadimpléncia de outro. Lembrando que
as obrigacdes assumidas por cada um sdo AUTONOMAS e, portanto, devem
ser tratadas como tal.

24.13 - Fica eleito o foro da Comarca de Bicas, Estado de Minas Gerais,
para dirimir eventuais conflitos de interesses decorrentes desta
licitacdo, valendo esta cléausula como renUncia expressa a qualquer
outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

24.14 - Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:

24.14.1 - Anexo I - Termo de Referéncia.

24.14.2 - Anexo II - Modelo de Proposta Comercial.

24.14.3 - Anexo III - Modelo de Declaracdo de Empregador Pessoa
Juridica.

24.14.4 - Anexo IV - Modelo de Declaracdo de Auséncia de Vinculo.
24.14.5 - Anexo V — Minuta da Ata de Registro de Precgos.
24.14.6 - Anexo VI - Minuta do Termo de Contrato Administrativo.

Bicas (MG), 27 de dezembro de 2023.

JESSICAAMORIM e cimonm oretPer
GOMES:06368404680 SOMES 06368404680

Dados: 2023.12.27 10:03:06 -03'00'

Jéssica Amorim Gomes - Pregoeira
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA -

PROCESSO LICITATORIO N° 091/2023
PREGAO ELETRONICO N° 034/2023

TERMO DE REFERENCIA RETIFICADO - ID 2307170012

1 - OBJETO

1.1 - Contratacdo de empresa de Tecnologia da Informacdo para fornecimento
de ativos na modalidade HaaS, incluindo a instalacdo, manutencéo,
documentacdo e servicos técnicos de suporte contemplando atendimentos de
3° nivel a toda infraestrutura de data center a ser instalada e pré-
existente, adequada as caracteristicas e necessidades do Consdrcio
Intermunicipal de Especialidades - CIESP e municipios consorciados conforme

especificacdes técnicas obrigatdérias descritas neste termo de referéncia.

2 - ESPECIFICAGAO DO OBJETO

2.1. A solucédo proposta deveréd atender, no minimo, aos requisitos descritos

a seguir:

ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE

Servico de instalacdo e configuracédo de Servidores
1 |para ambiente de Datacenter. - Valor Unico -| Servico 14

Classe 01.

Servico de instalacdo e configuragdo de Servidores
2 |para ambiente de Datacenter. - Valor Unico -| Servico 14

Classe 02.

Servigco de instalacdo e configuracgdo de Servidores
3 |para ambiente de Datacenter. - Valor Unico -| Servico 14

Classe 03.

Servico de instalacdo e configuracédo de Servidores
4 |para ambiente de Datacenter. - Valor Unico -| Servico 14

Classe 04.

Servico de instalacdo e configuracédo de Servidores
5 |[para ambiente de Datacenter. - Valor Unico -| Servico 14

Classe 05.
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Servico de locacdo de infraestrutura e ativos para
ambiente de data center e suporte técnico mensal
6 Servico 14
- Atendimento 3° Nivel - Classe 01 pelo periodo

de 12 meses.

Servico de locacdo de infraestrutura e ativos para
ambiente de data center e suporte técnico mensal
7 Servico 14
- Atendimento 3° Nivel - Classe 02 pelo periodo

de 12 meses.

Servico de locacdo de infraestrutura e ativos para
ambiente de data center e suporte técnico mensal
8 Servico 14
- Atendimento 3° Nivel - Classe 03 pelo periodo

de 12 meses.

Servico de locacdo de infraestrutura e ativos para
ambiente de data center e suporte técnico mensal
9 Servico 14
- Atendimento 3° Nivel - Classe 04 pelo periodo

de 12 meses.

Servico de locacédo de infraestrutura e ativos para
ambiente de data center e suporte técnico mensal
10 Servico 14
- Atendimento 3° Nivel - Classe 05 pelo periodo

de 12 meses.

2.2 A CONTRATADA deverd efetuar o levantamento dos requisitos para a
implantagdo do ambiente de datacenter, minimizado os riscos e impactos

relacionados a instalacdo e/ou transicdo.

2.3 Das especificagdes da Instalagdo e Configuragdo de Servidores e

servigos.

2.3.1 Diagnostico de Infraestrutura de Tecnologia da Informagéo

Coleta de informagdes: A primeira etapa consiste em coletar informacgdes

detalhadas sobre a infraestrutura de TI existente. Incluindo listas de
hardware, como servidores, roteadores, switches, estacdes de trabalho,
dispositivos de armazenamento, bem como sistemas operacionais, aplicativos

e versdes de softwares instalados.
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Andlise de rede: Analisar a rede de comunicacdo usando ferramentas de

monitoramento de rede para identificar a topologia da rede, o trafego de
rede, o0s gargalos de desempenho, a seguranca da rede e outros aspectos

relacionados a conectividade.

Verificacdo de hardware: Realizar andlise do estado e o desempenho do

hardware existente incluindo a realizacdo de testes de diagndéstico para
identificar falhas de hardware, verificar a capacidade dos componentes,
como processadores, membdéria RAM, discos rigidos, verificar a temperatura

dos dispositivos e garantir que ndo haja superaquecimento.

Avaliacdo de software: Verificar a integridade, a compatibilidade e a

eficiéncia dos sistemas operacionais e aplicativos instalados. Analisar se
todas as atualizacdes e patches de seguranca necessarios estédo instalados,
se héd algum conflito entre os aplicativos e se hd programas desnecesséarios

ou obsoletos que podem ser removidos.

Anadlise de desempenho: Andlise do desempenho geral do sistema envolvendo

a medicdo e o monitoramento do desempenho de servidores, estacdes de
trabalho e outros dispositivos para identificar gargalos, tempos de
resposta lentos, problemas de capacidade, uso excessivo de recursos e

outras questdes relacionadas ao desempenho.

Seguranca da informacdo: Avaliar as medidas de seguranca existentes, como

firewalls, antivirus, politicas de acesso, criptografia e backups. Além
disso, ¢é fundamental realizar testes de penetragcdo para identificar

vulnerabilidades e garantir que as informag¢des criticas estejam protegidas.

Relatdério de diagndstico: A empresa deve elaborar um relatdério de

diagnéstico detalhado, que inclua uma visdo geral da infraestrutura de TI,
identificacdo de problemas encontrados, recomenda¢gdes para melhorias,
priorizacdo de agdes e um plano de agdo para solucionar os problemas

detectados.

2.3.2 Implantagdo e Gerenciamento de Sistemas de Servidores (Active

Directory, Storage, Backup, Firewall e Servidor de Arquivos)

2.3.2.1 Active Directory
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Diretdério hierdrquico: Deverd ser baseado em uma estrutura hierdrquica

organizada em dominios. Os dominios poderdo ser agrupados em uma arvore de
dominio e, por sua vez, varias arvores de dominio poderdo ser agrupadas em
uma floresta. Deverd permitir a delegacdo de administracdo e a aplicacéo

de politicas em diferentes niveis.

Autenticacdo centralizada: Deverd fornecer mecanismo de autenticacéao

centralizada para usudrios e computadores em uma rede. Isso significa que
0s usuarios podem usar as mesmas credenciais (nome de usuario e senha)
para acessar recursos em toda a rede, simplificando o gerenciamento de

contas e melhorando a seguranca.

Gerenciamento de identidade: Deverd permitir o armazenamento e o0

gerenciamento de informacdes de identidade, como contas de usuario, grupos,
computadores e outros objetos relacionados. Deverd fornecer recursos
avancados para criar, modificar e excluir objetos de diretdério, permitindo

a administracdo eficiente dos recursos de rede.

Politicas de grupo: Deverd oferecer suporte a politicas de grupo, gue

permitem controlar as configuracdes e as restrigdes em computadores e
usuédrios. As politicas de grupo poderdo ser aplicadas em diferentes niveis
da estrutura hierdrquica do AD, permitindo a configuracdo consistente de
configurag¢des de seguranca, configuracdes de rede, restricdes de software

e muito mais.

Servigos de diretdrio replicados: Deverda utilizar um modelo de replicagéo

multi-mestre, onde as alteracdes feitas em um controlador de dominio séo
replicadas para outros controladores de dominio na rede. Isso garante a
disponibilidade dos dados e a redunddncia do servico de diretdrio, além de

suportar a escalabilidade e a toleradncia a falhas.

Integracdo com outros servigos e protocolos: Deverd ser compativel com uma

ampla gama de servigos e protocolos, como o DNS (Domain Name System), o
LDAP (Lightweight Directory Access Protocol), o Kerberos e o LDAPS (LDAP
com SSL/TLS). Essa integracdo facilita a interoperabilidade e a integracéo

do AD com outros sistemas e aplicativos.
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Suporte a servicos de diretdério de terceiros: Deverd fornecer recursos de

interoperabilidade para permitir a integracdo com servicos de diretdrio de
terceiros, como o Novell e o LDAP baseado em Unix. Isso possibilita a
integracdo de ambientes heterogéneos e simplifica o gerenciamento de

identidade em uma infraestrutura diversificada.

2.3.2.2 Storage

Redunddncia e tolerdncia a falhas: Deverd possuir recursos de redundéncia

e toleradncia a falhas para garantir a disponibilidade dos dados em caso de
falha de componentes. Esses recursos podem incluir RAID (Redundant Array
of Independent Disks) para distribuicdo e espelhamento de dados em varios
discos rigidos, bem como sistemas de fonte de alimentacdo e refrigeracéo

redundantes para evitar a interrupcdo do servicgo.

Conectividade: Deverd suportar diferentes protocolos de conectividade para

se integrar ao ambiente de TI existente. Os protocolos comuns incluem Fibre
Channel, iSCSI (Internet Small Computer System Interface) e protocolos de
armazenamento em rede, como NFS (Network File System) e SMB (Server Message

Block) .

Gerenciamento e provisionamento de armazenamento: Deverd oferecer recursos

avancados de gerenciamento e provisionamento de armazenamento. Isso inclui
a capacidade de criar pools de armazenamento virtualizados, permitindo a

alocacdo dinédmica de recursos de armazenamento conforme necesséario.

Escalabilidade: Devera possuir capacidade de expansdo permitindo que o

armazenamento seja facilmente dimensionado a medida que as necessidades de
armazenamento aumentam. Isso pode ser alcancado através da adigdo de discos
adicionais, expansdo de gabinetes ou até mesmo a adicdo de storages

adicionais para formar um cluster.

2.3.2.3 Backup em Nuvem

Implantacdo de solucdo de backup em nuvem com retencdo de 28 dias, sem
limite de capacidade, a ser aplicado a bancos de dados e documentos

localizados no servidor de arquivos.
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Deverd usar criptografia AES de 256 bits para garantir a protecdo dos

arquivos, permanecendo criptografados em tradnsito e em repouso;

Devera permitir a criacdo da sua proépria chave privada ou gerar de forma

automética durante a implementacdo;

Deverd disponibilizar data centers com certificacdo ISO localizados em

todo o mundo, oferecendo certificag¢des adicionais por local;

Devera fornecer acesso em nivel de fungdo, permitindo conceder acesso

limitado a backups, conforme necessario;

Devera fazer rastreamento de modificacdes em nivel de byte entre os backups
ajudando a garantir que apenas o0s dados contendo modificacdes sejam

enviados via WAN.

Devera possuir tecnologia de duplicacdo e compressao;

Deverd possuir otimizacdo de WAN ajudando a minimizar o consumo e limitacéo
de largura de banda e ainda limitar o uso de largura de banda durante o

horadrio comercial para o caso de conexdes de rede lentas;

Deverd possuir a possibilidade de restaurar apenas o que foi modificado

para se obter uma recuperacgdo eficiente;

Deverd possuir Console de gerenciamento (Web);

Deverd possuir possibilidade de criacdo de unidade virtual permitindo
acesso com autoatendimento aos dados do backup por meio do navegador de

arquivos local;

Devera possuir ferramenta de recuperagdo em varias instédncias para
configurar a recuperacdo de dados proativa ou sob demanda dos servidores

e estagcdes de trabalho para qualquer local;

Deverd possuir a possibilidade de criacdo de USB ou CD inicializéavel para
recuperar sistemas diretamente no hardware vazio, sem instalacdo prévia de

SO;
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Devera possuir ferramenta de autoatendimento para gerenciar carregamentos

ou downloads de praticamente qualquer local;

2.3.2.4 Implantagdo e Gerenciamento de Firewall e Politicas de Segurancga

e Acesso;

Filtro de Contetdo:

- Bloqueio de sites: Deverd ser configurado para blogquear o acesso a
determinados sites com base em regras predefinidas mantendo os usuarios

protegidos contra sites maliciosos ou ndo autorizados.

- Controle de aplicativos: Deverd analisar o trafego de aplicativos e
aplicar politicas de controle para permitir, bloquear ou restringir o uso
de aplicativos especificos evitando o uso nd&o autorizado de aplicativos e

limitar a exposicdo a riscos de seguranca.

- Filtragem de contetdo: Deverd verificar o contetdo dos pacotes de
dados e aplicar filtros para bloquear ou permitir determinados tipos de
contetdo, como arquivos executaveis, downloads de midia ou anexos de e-

mail suspeitos.

VPN (Rede Privada Virtual) :

- Acesso remoto seguro: Deverd fornecer suporte a conexdes VPN,
permitindo que usudrios remotos se conectem a rede corporativa de forma
segura por meio de criptografia protegendo a comunicacdo entre usuarios

remotos e recursos internos da rede.

- Tuineis criptografados: Devera estabelecer tuneis criptografados para
proteger o trafego de dados entre locais geograficamente dispersos
garantindo a confidencialidade e a integridade dos dados transmitidos por

meio da VPN.

IPS (Prevencdo de Intrusdes) / IDS (Deteccdo de Intrusdes):

- Deteccdo de intrusdes: Deverd ser equipado com recursos de IDS para

monitorar e analisar o trafego de rede em busca de atividades suspeitas ou
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comportamento malicioso incluindo a deteccdo de tentativas de invaséo,

ataques de negacdo de servico (DDoS) e outras ameacas a seguranca.

- Prevencdo de intrusdes: Devera atuar como um IPS, blogueando
ativamente tentativas de invasdo identificadas pelo sistema de deteccédo
podendo aplicar politicas de seguranca para evitar o trdfego malicioso de

entrar na rede e responder proativamente a possiveis ameacas.

Controle de Acesso:

- Politicas de Seguranca: Deveréd permitir a configuracdo de politicas
de seguranca para controlar o acesso a rede e aos recursos internos
incluindo a definicdo de regras de acesso baseadas em endereco IP, porta
de origem/destino e protocolo, garantindo que apenas o trafego autorizado

seja permitido.

- Segmentacdo de rede: Deverd ser usado para segmentar a rede em zonas
de seguranca, restringindo o fluxo de tréfego entre essas zonas limitando

a propagacdo de ataques e aumentando a seguranca geral da rede.

Registro e Monitoramento:

- Logs de Seguranca: Deverd registrar eventos de seguranca relevantes,
como tentativas de invasédo, trafego bloqueado e atividades suspeitas

permitindo a andlise e investigagdo de incidentes de seguranca.

- Monitoramento em tempo real: Deverd fornecer informagcdes sobre o
trédfego de rede em tempo real, permitindo que os administradores monitorem

a atividade e identifiquem possiveis problemas ou ameacgas.

- Dashboard: Deverd fornecer mapas de tentativas de invasédo, consumo dos
links por interface, eficiéncia do bloqueio IDS, recorréncia de bloqueios,
maiores causas de alerta, top usuarios gue mais navegam na internet, top
trafego de internet, tipo de contetdo acessado e maiores incidéncias de

alertas por pais.

2.3.2.5 Servidor de Arquivos
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Espaco de Nomes Distribuido: Deverd ter a capacidade de criar um espaco de

nomes distribuido permitindo que o©0s usudrios acessem 0S recursos
compartilhados de forma transparente, independentemente da localizacéo
fisica dos arquivos. O espagco de nomes distribuido simplifica a

administracdo de recursos e oferece flexibilidade na organizacdo dos dados.

Redirecionamento de Acesso: Deverd ser possivel redirecionar o acesso aos

recursos compartilhados de forma transparente. Isso significa gque os
usuadrios poderdo acessar os arquivos usando um caminho légico consistente,

mesmo que o local fisico dos arquivos seja alterado.

Replicacdo de Arquivos: Deverd suportar a replicacdo de arquivos, o que

permite manter coépias dos arquivos em varios servidores. A replicacéo
aumenta a disponibilidade dos arquivos e melhora o desempenho, pois os
usudrios podem acessar os arquivos a partir do servidor mais préximo. Além
disso, a replicacdo ajuda a proteger os arquivos contra perda de dados,

caso um dos servidores falhe.

Consolidacéao de Recursos: Devera permitir consolidar recursos

compartilhados em um uUnico espaco de nomes distribuido simplificando a
administragdo dos recursos, pois os administradores poderdo gerenciar todos
0s recursos através de uma uUnica interface. Além disso, a consolidacdo de
recursos facilitard a expansdo e o dimensionamento do ambiente de

armazenamento.

Balanceamento de Carga: Deverd possivel distribuir a carga entre varios

servidores, melhorando o desempenho e evitando gargalos oferecendo
balanceamento de carga automdtico, redirecionando as solicitag¢des de acesso
aos servidores menos ocupados. Isso ajuda a otimizar o uso dos recursos e

a garantir uma experiéncia de usuario mais eficiente.

Acesso Transparente: Deverd ter acesso transparente aos recursos

compartilhados, onde os usudrios poderdo acessar 0SS arquivos usando um
caminho 1l6égico consistente, independentemente da localizacgdo fisica dos
arquivos ou de possiveis alteracgdes na infraestrutura simplificando o
acesso aos recursos e facilitando a colaboracéo em equipe,

independentemente da localizagdo dos usuarios.
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Integracdo com o Active Directory: Deverd ser integrado com o Active

Directory, simplificando a administracdo e o controle de acesso aos
recursos compartilhados. A integracdo com o Active Directory deveré
permitir atribuir permissdes de acesso granulares aos usudrios e grupos,

garantindo a seguranca dos arquivos e pastas compartilhados.

2.3.3 Implantacdo e gerenciamento de Sistemas de Service Desk incluindo a
ferramenta para geréncia de chamados, monitoramento, gestdo de incidentes,

Inventario de software, hardware e melhoria continua.

Gerenciamento de ativos: Deverd permitir o registro e o acompanhamento de

todos os ativos de TI, como computadores, servidores, dispositivos de rede,
periféricos, software, entre outros. Deverd oferecer recursos para manter
informacdes detalhadas sobre os ativos, como numero de série, data de

compra, histdérico de manutencdo e localizacédo.

Gerenciamento de tickets: O sistema de tickets deverd permitir o registro,

o0 acompanhamento e a resolucdo eficiente de incidentes, solicitacdes de
servico e problemas relacionados a infraestrutura de TI. Deverda oferecer
recursos para priorizagdo, atribuicdo de tickets a equipes e técnicos,

acompanhamento do status e histdérico completo de cada ticket.

Base de conhecimento: Deverd permitir criar uma base de conhecimento

centralizada para documentar solucgdes e procedimentos para problemas comuns
de TI, permitindo que os usudrios acessem informag¢des Uteis e solucionem
problemas por conta prépria, reduzindo a carga de trabalho dos técnicos e

melhorando a eficiéncia do suporte.

Gerenciamento de contratos: Deverd fornecer recursos para gerenciar

contratos de TI, como contratos de manutengdo, garantias e licengas de
software. Deverd permitir o registro das informag¢des dos contratos, como
datas de vencimento, fornecedores, termos e condigdes, facilitando o

acompanhamento e a renovacdo oportuna dos contratos.

Gestdo de fornecedores: Deverd permitir o registro e o acompanhamento de

informacdes sobre fornecedores de TI. Isso inclui detalhes de contato,

histérico de relacionamento, contratos com fornecedores e informacdes

® (32) 3271-2999 @ciespmg  €) /ciespmgconsorciopublico ciesp.mg.gov.br
CNPJ: 07.356.999/0001-55 / Enderego: Rua Morvan Dias de Figueiredo, n° 11 - Centro - Bicas (MG) - CEP: 36.600-000



P

AP OB NN

PAC XL CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE ESPECIALIDADES

e e )
\% 0 E I E S p ARGIRITA - BICAS — CHIADOR — DESCOBERTO — GUARARA — MAR DE ESPANHA
\\\‘\‘ ° ' ’ ' MARIPA DE MINAS — MERCES- PEQUERI — ROCHEDO DE MINAS — SANTANA DO DESERTO
b SANTO ANTONIO DO AVENTUREIRO- SA0 JOAO NEPOMUCENO - SENADOR CORTES — VARGINHA

relacionadas facilitando a comunicacdo e o gerenciamento eficaz dos

relacionamentos com os fornecedores.

Gerenciamento de documentos: O sistema deverd oferecer recursos para

armazenar e gerenciar documentos relacionados a infraestrutura de TI, como
manuais, politicas, relatdérios e documentos técnicos, permitindo o acesso
rapido e facil as informacdes importantes, promovendo a colaboracdo e o

compartilhamento de conhecimento.

Integracdo com outros sistemas: Deverd possuili recursos de integracdo com

outros sistemas e ferramentas de TI, como monitoramento de rede, sistemas
de inventédrio e solug¢des de gerenciamento de mudancas, permitindo uma viséao
mais abrangente e automatizada do ambiente de TI, facilitando a tomada de

decisdes e a coordenacdo de atividades.

Customizacdo e extensibilidade: Deverd ser altamente personaliziavel e

extensivel, permitindo a personalizacdo da interface do usuario, campos
adicionais personalizados, criacdo de regras de negbdcios personalizadas e
a 1instalacdo de plugins para adicionar recursos e funcionalidades

adicionais de acordo com as necessidades especificas da organizacéo.

2.3.4. Implantagdo e gerenciamento de Sistemas de Mensageria bem como
servigcos de e-mail para até além de configuragdo de servidores para

hospedagem de uma INTRANET.

E-mail: Deverd permitir o envio, recebimento e gerenciamento de e-mails
de forma eficiente. Deverd suportar a criacdo de caixas de correio
ilimitadas e oferecer recursos de filtragem, pesquisa avancada, marcacéo
de estrelas, arquivamento, anexos de tamanho generoso e suporte a etiquetas

e pastas personalizéaveis.

Calendédrio: Deverda incluir um calendario completo que permite agendar

compromissos, reunides, eventos e lembretes. Devera suportar visualizacgéo
diéria, semanal, mensal e anual, bem como recursos de compartilhamento de
calendadrio, convites de reunido, disponibilidade de recursos e agendamento

automéatico.
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Contatos: Deverd possuir um sistema de gerenciamento de contatos integrado,
permitindo armazenar, organizar e acessar facilmente informacdes de
contato. Deverd suportar importacdo/exportacdo de contatos em vAarios
formatos, sincronizacdo com dispositivos mbéveis e compartilhamento de

contatos entre usuéarios.

Tarefas: Deverd oferecer recursos para criar e gerenciar listas de tarefas
pessocais ou compartilhadas. Os usuadrios poderdo atribuir prioridades,
definir datas de vencimento, acompanhar o progresso e receber notificacgdes

sobre tarefas pendentes.

Colaboracgédo em grupo: Deverd permitir a colaboracgdo em grupo, fornecendo

recursos como compartilhamento de pastas, documentos e calendarios. Os
usudrios poderdo trabalhar em projetos conjuntos, compartilhar arquivos,

agendar reunides e manter todos os membros da equipe atualizados.

Acesso mével: Deverd ser compativel com dispositivos méveis, permitindo

que o0s usudrios acessem seus e-mails, calendarios e contatos de qualquer
lugar, a qualquer hora. Deverd oferecer suporte a protocolos de
sincronizacdo, como ActiveSync, para garantir a sincronizacgdo em tempo

real entre dispositivos.

Seguranca: O Zimbra Mail possui recursos de seguranca robustos, como
autenticacdo de dois fatores, criptografia de dados em tradnsito e em
repouso, filtragem de spam e antivirus integrados garantindo a
confidencialidade e integridade das comunicac¢cdes e protege contra ameacgas

cibernéticas.

Interface personalizdvel: Deverd permitir personalizar a interface de

acordo com as preferéncias do usudrio. Devera permitir alterar temas,
organizar os widgets da interface, personalizar a exibigdo da caixa de

entrada e ajustar as configurag¢des de notificacédo.

Integracdes: Deverd permitir a integragdo a outras ferramentas e

aplicativos, como clientes de e-mail desktop (por exemplo, Outlook),
ferramentas de produtividade (por exemplo, Microsoft Office) e plataformas
de colaboracido (por exemplo, Microsoft Teams), para facilitar a comunicacéo

e o compartilhamento de informacdes.
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Bate-papo em tempo real: Deverd permitir troca de mensagens instanténeas

em tempo real entre usuarios conectados, oferecendo uma experiéncia de

comunicacdo réapida e eficiente.

Presenca e status: Deverd permitir aos usudrios compartilhar seu status de
disponibilidade (online, ocupado, ausente etc.) e ver a presenca de outros

usuarios em tempo real.

Chat em grupo: O servidor deverd suportar a criacdo de salas de bate-papo

em grupo, permitindo que multiplos usudrios participem de conversas

simultaneamente.

Recursos de colaboracdo: Deverd oferecer recursos de colaboracdo, como

compartilhamento de arquivos, compartilhamento de tela e compartilhamento

de quadro branco, facilitando a comunicacdo e a colaboracdo em equipe.

Histérico de mensagens: O servidor deverd manter um histdérico das

conversas, permitindo que o0s usuarios acessem mensagens anteriores para

referéncia ou reviséo.

Autenticacdo e seguranca: Deverd suportar diversos métodos de autenticacdao,

incluindo autenticacdo interna, LDAP, Active Directory, entre outros. Além
disso, deverd possuir recursos de seguranca, como criptografia de dados e

controle de acesso.

Integracdo com outros sistemas: Devera ser altamente flexivel e poder ser

integrado a outros sistemas, como CRM, helpdesk e aplicativos de

produtividade, permitindo uma comunicacdo integrada em toda a organizacdo.

Extensibilidade: Devera oferecer suporte a plugins, permitindo estender

suas funcionalidades e adaptéd-lo as necessidades especificas da

organizacéo.

Deverd ser compativel com diferentes sistemas operacionais, como Windows,

Linux e macOS.
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2.3.5. Deverd fornecer ferramenta de servigos gerenciados para o ambiente
de servidor estagdes de trabalho com os minimos de recursos conforme

abaixo:

Monitoramento Remoto: Deverd permitir monitorar em tempo real o0s

dispositivos e sistemas em uma rede. Isso inclui servidores, estacdes de
trabalho, dispositivos de rede, impressoras e outros ativos. 0
monitoramento deverd abranger métricas como utilizacdo de CPU, memdria,

armazenamento, tradfego de rede, status de servigos, entre outros.

Alertas e Notificacgdes: Deverd permitir configurar notificacdes em tempo

real para eventos criticos. Isso inclui alertas de falhas de hardware,
baixo desempenho, picos de utilizacdo, detecgdo de malware, entre outros.
As notificacgdes poderdo ser enviadas por e-mail, SMS ou através de outras

formas de comunicacédo.

Gerenciamento de Patch: Deverd realizar o gerenciamento de patches e

atualizacdes em sistemas operacionais e softwares de terceiros. Devera
permitir automatizar a instalacdo de patches, realizar testes de
compatibilidade e garantir que os dispositivos estejam sempre atualizados

e protegidos contra vulnerabilidades conhecidas.

Suporte Remoto: Deverd oferecer recursos de acesso remoto que permita aos

administradores de TI solucionar problemas e fornecer suporte aos usuarios
finais de forma remota eliminando a necessidade de visitas presenciais,

reduzindo o tempo de resposta e os custos associados ao suporte técnico.

Gerenciamento de Ativos: Deverd permitir rastrear e gerenciar os ativos de

TI em uma rede. Isso inclui informacgdes detalhadas sobre hardware, software
instalado, licencas, histdérico de manutencdo e outras informacdes
relevantes. O gerenciamento de ativos deverd manter um inventdrio preciso

e a planejar melhor o ciclo de vida dos dispositivos.

Monitoramento de Seguranga: Deverd oferecer recursos de monitoramento de

seguranca que ajudam a detectar ameacas cibernéticas e proteger a rede
contra ataques. Isso inclui a detecgcdo de malware, andlise de
vulnerabilidades, monitoramento de firewalls, implementacdo de politicas

de seguranca, entre outros recursos.
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Relatdrios e Anadlises: O sistema deverd fornecer recursos de geracdo de

relatdédrios e andlises que permitem aos administradores visualizar e
analisar dados de desempenho, seguranca e disponibilidade dos sistemas.
Esses relatdérios deverdo ajudar na tomada de decisdes, identificacdo de
tendéncias, avaliacdo do desempenho da rede e cumprimento de requisitos

regulatédrios.

Automacdo de Tarefas: Deverd permitir automatizar tarefas rotineiras e

repetitivas, como Dbackups, instalacdo de softwares, configuracdes de
seguranca, entre outros. A automacdo ajuda a reduzir erros humanos,

economizar tempo e melhorar a eficiéncia operacional.

2.3.6 O ambiente devera ser configurado em ambiente de Cluster de Alta

Disponibilidade (High Availability Computing Cluster) conforme abaixo:

Failover Automdtico: Deverd oferecer a capacidade de failover automatico,
ou seja, gquando um ndé do cluster falha, os recursos e servicos sé&o
automaticamente transferidos para um né saudavel garantindo a continuidade

dos servicos sem interrupcdo perceptivel para os usuarios.

Deteccdo de Falhas: Deverd monitorar constantemente a disponibilidade e o

status dos ndés e recursos detectando falhas nos ndés do cluster, incluindo
falhas de hardware, falhas de rede e falhas do sistema operacional, e

tomando medidas para recuperar os servicos afetados.

Recursos Compartilhados: O cluster deverd permitir compartilhar recursos,

como armazenamento em rede (SAN/NAS) e enderecos IP, entre os nds do
cluster garantindo que o0s servigos e aplicativos possam ser acessados em
todos os ndés, mesmo durante uma falha, proporcionando alta disponibilidade

e acesso continuo aos dados.

Gerenciamento Centralizado: O Cluster de Alta Disponibilidade deveréd ser

gerenciado de forma centralizada por meio do console de gerenciamento
simplificando a administracdo e a configuracdo dos clusters, permitindo
que os administradores monitorem e gerenciem facilmente os recursos

compartilhados e os nés do cluster.
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Balanceamento de Carga: O cluster deveréd suportar o balanceamento de carga,

distribuindo a carga de trabalho entre os ndés do cluster melhorando o
desempenho e evitando gargalos, garantindo que os recursos sejam utilizados

de forma eficiente.

Atualizacgdes e Manutencdo sem Tempo de Inatividade: O Cluster de Alta

Disponibilidade deverd permitir a aplicacdo de atualizacdes e manutencdes
em um ndé do cluster sem interromper os servicos. Os recursos e servigos
sdo transferidos automaticamente para outros ndés durante o processo de

manutencdo, garantindo a continuidade das operacdes.

Suporte a Diversos Servicos e Aplicativos: O cluster deverd ser compativel

com uma ampla variedade de servigos e aplicativos, como servidores de
arquivos, bancos de dados, servidores web, aplicativos de 1linha de
negbcios, entre outros proporcionando flexibilidade na implementacdo de

solucdes altamente disponiveis.

Integracdo com o Active Directory: O Cluster de Alta Disponibilidade devera

ser integrado com o Active Directory permitido a autenticacdo e autorizacéo
centralizadas, além de simplificar o gerenciamento de permissdes de acesso

aos recursos compartilhados do cluster.

Monitoramento e Relatdérios: O cluster deverd oferecer recursos de

monitoramento e geracdo de relatdérios para ajudar os administradores a
acompanhar o desempenho, a utilizacdo de recursos e a saude do cluster
facilitando a detecgédo de problemas, a andlise de tendéncias e a otimizacédo

do ambiente de cluster.

Devera fornecer os ativos necessario para instalacdo de uma rede wifi

corporativa e com gerenciamento centralizado e 100% web;

Devera conectar as unidades que compdem a estrutura dos Municipios, criando
uma rede Unica de dados tendo o data center localizado na sede da mesma

conforme tabela abaixo:

Servico de locacdo de infraestrutura e|Deverd conectar até 10 unidades de

ativos para ambiente de data center elcompdem a estrutura da CONTRATANTE,
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suporte técnico mensal - Atendimento 3°|criando uma rede Unica de dados tendo o
Nivel - Classe 01 data center localizado na sede da mesma.

Servico de locagdo de infraestrutura e|Deverd conectar até 20 unidades de
ativos para ambiente de data center elcompdem a estrutura da CONTRATANTE,
suporte técnico mensal - Atendimento 3°|criando uma rede Unica de dados tendo o
Nivel - Classe 02 data center localizado na sede da mesma.
Servico de locacdo de infraestrutura eDeverd conectar até 30 unidades de
ativos para ambiente de data center elcompdem a estrutura da CONTRATANTE,
suporte técnico mensal - Atendimento 3°|criando uma rede Unica de dados tendo o
Nivel - Classe 03 data center localizado na sede da mesma.
Servico de locacdo de infraestrutura eDeverd conectar até 50 unidades de
ativos para ambiente de data center ejcompdem a estrutura da CONTRATANTE,
suporte técnico mensal - Atendimento 3°criando uma rede Unica de dados tendo o
Nivel - Classe 04 data center localizado na sede da mesma.
Servico de locagdo de infraestrutura e|Deverd conectar até 70 unidades de
ativos para ambiente de data center elcompdem a estrutura da CONTRATANTE,
suporte técnico mensal - Atendimento 3°|criando uma rede Unica de dados tendo o

Nivel - Classe 05 data center localizado na sede da mesma.

Fornecimento de ativos de rede (configuracdes minimas) conforme tabela

abaixo:

N QUANTIDADE
ITEM DESCRIGCAO ,
MINIMA

Fornecimento de RACK para acomodacdo dos ativos de
rede bem como servidores fornecidos pela
contratada. O RACK deverad vir acompanhado de todos
os acessbé6rios necessarios para uma perfeita
Rack 44U 01
instalagcdo dos equipamentos. A acomodacgdao dos
equipamentos deverd ser aplicada também aos ativos

pertencentes a CONTRATANTE (Servidor/Ativos de
Rede) .

Configuracdes minimas aceitas:

Processador:
Servidores de
Quad-Core 2
Rede
Memdbdria:

Minimo de 32GB
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IArmazenamento:

2 x 300GB 10K 2.5"™ SAS Hot-Plug (Raid 5/6 ou 10)
Fonte de Alimentacédo:

02 Fontes de Alimentacédo

Rede:

04 Portas de Rede 1GB

Refrigeracgédo:

No minimo 05 FANS para refrigeracéo

Outras informacdes

Devera funcionar tanto em 110V ou 220V

Deverd acompanhar Sistema Operacional Windows

Server 2019 ou superior

Configura¢des minimas aceitas:

Processador:

Six-Core

Membria:

Minimo de 128GB

Armazenamento:

2 x 300GB 10K 2.5" SAS Hot-Plug (Raid 5/6 ou 10)

Servidores delFonte de Alimentacédo:
Rede - 02 Fontes de Alimentacédo 2
Cluster Rede:

04 Portas de Rede 1GB

Refrigeracgdo:

No minimo 05 FANS para refrigeracéo

Outras informacdes

Deverd funcionar tanto em 110V ou 220V

Devera acompanhar Sistema Operacional Windows

Server 2019 ou superior.

Configuragdes minimas aceitas:

Processador:

Servidores de|Quad-Core
Rede - Memdria: 01

ArmazenamentoMinimo de 32GBArmazenamento:

6 x 4TB 7.2K 3.5" SATA Hot-Plug (Raid 5/6 ou 10)

Fonte de Alimentacédo:
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02 Fontes de Alimentacéo

Rede:

04 Portas de Rede 1GB

Refrigeracéo:

No minimo 05 FANS para refrigeracéo

Outras informacdes

Deveréd funcionar tanto em 110V ou 220V

Deverd acompanhar Sistema Operacional Windows

Server 2019 ou superior

Configuragdes minimas aceitas:

Processador:

Quad-Core

Memdria:

Minimo de 32GB

Armazenamento:

4 x 600 10K 2.5

Servidores delFonte de Alimentacéo:
Rede - 02 Fontes de Alimentacéo 01

ArmazenamentoRede:

04 Portas de Rede 1GB

Refrigeracgdo:

No minimo 05 FANS para refrigeracéo

Outras informacdes

Deverd funcionar tanto em 110V ou 220V

Deverd acompanhar Sistema Operacional Windows

Server 2019 ou superior

3200VA

Especificacdes:

- Tensdo de bateria: 48VDC
- Poténcia nominal: 3200 VA
Nobreak - Fator de poténcia: 0.7 02
- Faixa de operacdo de entrada: 75V até 145V (175V|
até 255V)

- Tecnologia interativo convencional: atende a

norma NBR 15014
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- Rendimento tipico: >95% em modo rede >87% em modo
inversor

- NUmero de tomadas: 8T + 1T 20A

- Distorcdo harménica: menor gque 1% com carga
linear

- Tempo de acionamento do inversor: 0,7 ms

- Tempo de carga da bateria interna: 16 horas (até
80%)

- Forma de onda do inversor: senoidal pura

- Frequéncia de saida do inversor: 60Hz +/- (£1%)
- Regulacdo on-line em modo rede com carga linear:
- 6% (2%)

- Sensor de temperatura

- Conector de engate répido para extensdo de
bateria: 2x

- Software de gerenciamento

- 08 Baterias Internas Seladas de 7Ah

Tensdo:

- Entrada: 115V - 127V - 220V

- Saida: 115V

Protecdes:

- Protecgdo eletrbnica contra sobrecarga

- Protecdo contra surtos de tensdo varistor: 65J
Senoidal microprocessado:

- Maior ©permanéncia no modo rede elétrica,
preservando mais as baterias

- Compatibilidade com os grupos geradores

- Atende redes elétricas distorcidas ou sobrecargas
- Permite o gerenciamento de cargas complexas
(tecnologia laser sense)

Display de cristal liquido:

- Poténcia de saida [%]

- Tensdo de entrada [V]

- Tensdo de saida [V]

- Capacidade de bateria [%]

- Frequéncia de saida [Hz]
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Corrente de saida [A]

Graficos gerenciais e arquivos log

Medidas de paré@metro elétricos em tempo real
Mensagens personalizadas

Salvamento e fechamento de arquivos

Envio de e-mail em caso de shutdown

Agendamento de liga/desliga [wake-up e night-

off]

Software de Geréncia:

Multilingue
Temperatura interna [°C]

Tensdo de bateria [V]

Falha
Falha
Falha
Falha
Falha

Fim de bateria
Falha de inversor
Rede alta

Rede baixa

de
de
de
de
de

Sem rede

Bateria baixa

Rede anormal

Graficos gerenciais e arquivos log

Medidas de pardmetro elétricos em tempo real
Mensagens personalizadas

Salvamento e fechamento de arquivos

Envio de e-mail em caso de shutdown

Agendamento de liga/desliga (wake-up e night-

off)

- Multilingue

Recursos:

- Tecnologia senoidal line interactive

poténcia
bateria
saida
temperatura

corrente
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- Microprocessador CISC/FLASH

- Tecnologia true RMS

- Baixa distorcédo de saida: menor que 0,5% ou menor
que 1% com carga resistiva

- Carrega as baterias mesmo com o nobreak desligado
- Check de partida: autodiagnéstico de todas as
funcdes do nobreak

- Selecdo de corrente de carga das baterias: (1A
ou 3A - somente via software)

- DC-START: partida mesmo sem rede elétrica

- Microprocessado: Alta performance digital no
controle inteligente da energia

- 8 Tomadas de saida todas protegidas na falta de
energia

- Protecdo eficiente: Contra sobtenséao e
sobretensédo, sobrecarga e curto-circuito

- Protetor telefdénico: Para fax/modem ou internet
rapida

- Conector de Dbateria externa: Engate rapido,
facilita a instalacdo de médulos adicionais de
bateria

- Porta RS-232C: Comunicagdo Inteligente

- Protetor LAN Ethernet: Protege sua placa de rede
- Porta USB: Compatibilidade, flexibilidade e

praticidade na comunicacgéo

Protecdes:

- Filtro de 1linha contra disttirbios na rede
elétrica

- Estabilizador com 4 ou 8 estagios de regulacéao
on-line

- Protecdo contra sub e sobretenséao

- Tensdo na saida

- Protecdo contra sobrecarga e curto-circuito

- Protecdo contra descarga total das baterias
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- Protet
redes 10
- Fusive

- Disjun

Avancado

- Laser

excessiv
- Softwa

- Wake-u

distanci
- Funcado

- Teclad

- Sensor de temperatura, indica aquecimento

- Controle remoto wireless desliga seu micro a

or LAN Ethernet (Local Area Network) para
/100 base T (modelo Vio)
is e varistores de acdo réapida

tor de protecdo para as baterias

S

sense

o
re de comunicacgdo inteligente

p e night-off ja& incorporados no software

a (ndo incluso)
MUTE, inibe o alarme sonoro

o Touch, para navegacdo nos menus

Switch
10/100/1000

Gerenciavel

Caracter
Montagem
48,26
Processa
Memdria:
Tamanho
Capacida
64
Capacida
MAC
MTBF: 12
Padrdes:
IEEE 802
IEEE 802
IEEE 802

Portas:

1 porta
Laténcia
Laténcia

Laténcia

24 portas RJ-45 10/100/1000 com deteccdo automatica

isticas Técnicas
: Montado em rack de telecomunicacdes de
cm (19 pol.) padréo EIA
dor: MIPS a 500 MHz
128 MB de RAM / 32 MB de flash
do buffer de pacotes: 4,1 MB
de de producgédo: até 35,7 Mpps (pacotes de
bytes)
de de routing/switching: 48 Gbps
address: 8192 entradas
3,46 anos 01

.3
.3u
.3ab

RJ-45 Console
de 100 Mb: menor que 7 us
de 1000 Mb: menor que 5 us
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3 - JUSTIFICATIVA

3.1. A tecnologia da informacdo desempenha um papel fundamental na gestéo
publica moderna, proporcionando uma infraestrutura robusta e segura para
atender as demandas da Administracdo Publica. Uma CONTRATANTE que investe
em tecnologia da informacdo representa um avanco significativo para a

cidade em diversos aspectos. Vejamos o que isso representa:

e Eficiéncia na Gestdo: O investimento em tecnologia da informacéo
permite que a CONTRATANTE automatize e otimize os processos internos,
agilizando as operacgdes e aumentando a eficiéncia na gestdo dos
recursos municipais. Isso 1inclui desde a automacdo de tarefas
burocrdticas até a implementacdo de sistemas integrados que facilitam
o compartilhamento de informagdes entre os diferentes setores da
CONTRATANTE.

¢ Melhoria dos Servigos Publicos: A tecnologia da informacéo
possibilita o aprimoramento dos servicos oferecidos a populacgédo. Por
exemplo, a disponibilizacdo de plataformas online permite que os
cidaddos realizem solicitacdes, agendamentos e consultas de forma
rapida e conveniente. Além disso, a digitalizacdo de processos reduz
a burocracia e os prazos de atendimento, tornando o0s servigos mais
acessiveis e eficientes.

e Transparéncia e Participagdo Cidadd: Com a implementacdo de sistemas
de informacdo e portais eletrdnicos, a CONTRATANTE pode fornecer
acesso transparente as informacgdes publicas, como orgcamentos, gastos,
projetos e resultados. Isso promove a transparéncia na gestdo dos
recursos municipais e estimula a participagdo dos cidaddos nas
decisdes publicas, fortalecendo a democracia local.

e Tomada de Decisdo Embasada: O investimento em tecnologia da
informacdo possibilita a coleta e andlise de dados relevantes para a
tomada de decisdes embasadas. Por meio de sistemas de informacdes
gerenciais e de 1indicadores, a CONTRATANTE pode monitorar o
desempenho de suas ac¢des, identificar tendéncias e demandas, e
direcionar os recursos de forma mais eficiente, priorizando areas de

maior necessidade e impacto.
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e Seguranga e Protegdo de Dados: A tecnologia da informacdo permite
implementar medidas de seguranca e protecdo de dados para preservar
a integridade e confidencialidade das informacg¢des governamentais. A
adocdo de firewalls, sistemas de criptografia, backups regulares e
politicas de acesso controlado garantem a seguranca das informacdes
sensiveis, evitando vazamentos e incidentes de seguranca.

¢ Estimulo a Inovagdo e Desenvolvimento: Ao investir em tecnologia da
informacdo, a CONTRATANTE cria um ambiente propicio para a inovacéo
e o desenvolvimento tecnoldégico. Isso pode atrair investimentos,
empresas e profissionais qualificados, impulsionando a economia local

e promovendo a criacdo de empregos na area de tecnologia.

3.2. Em suma, gquem investe em tecnologia da informacdo representa uma
administracdo moderna, eficiente e transparente, capaz de fornecer servigos
de qualidade aos cidad&os. Além disso, promove a participacdo cidads,
embasa as decisdes em dados, protege as informacdes publicas e estimula a

inovacdo e o desenvolvimento da cidade.

3.3. Considerando as cidades consorciadas, suas diferencgas populacionais
e territoriais, faz-se necessario a classificacdo do ambiente de data
center e seus servigos para dimensionar corretamente cada ambiente conforme

tabela abaixo:

SERVICO DESCRICAO

Servico de locacdo de infraestrutura eDeverd conectar até 10 unidades de compdem
ativos para ambiente de data center ela estrutura da CONTRATANTE, criando uma
suporte técnico mensal — Atendimento 3°|lrede uUnica de dados tendo o data center
Nivel - Classe 01 - Municipios até 5|localizado na sede da CONTRATANTE.

(Cinco) Mil Habitantes

Servico de locacdo de infraestrutura e|Deverd conectar até 20 unidades de compdem
ativos para ambiente de data center ela estrutura da CONTRATANTE, criando uma
suporte técnico mensal — Atendimento 3°lrede Unica de dados tendo o data center
Nivel - Classe 02 - Municipios até 10/localizado na sede da CONTRATANTE.

(Dez) Mil Habitantes

Servico de locacdo de infraestrutura e|Deverd conectar até 30 unidades de compdem
ativos para ambiente de data center ela estrutura da CONTRATANTE, criando uma
suporte técnico mensal — Atendimento 3°lrede unica de dados tendo o data center

localizado na sede da CONTRATANTE.
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Nivel - Classe 03 - Municipios até 20
(Vinte) Mil Habitantes.

Servico de locacdo de infraestrutura e|Deverd conectar até 50 unidades de compdem

ativos para ambiente de data center ela estrutura da CONTRATANTE, criando uma

suporte técnico mensal — Atendimento 3°|lrede unica de dados tendo o data center
Nivel - Classe 04 - Municipios até 100/localizado na sede da CONTRATANTE.

(cem) mil habitantes.

Servico de locacdo de infraestrutura e|Deverd conectar até 70 unidades de compdem

ativos para ambiente de data center ela estrutura da CONTRATANTE, criando uma

suporte técnico mensal — Atendimento 3°lrede Unica de dados tendo o data center

Nivel — Classe 05 - Municipios acima de|localizado na sede da CONTRATANTE.

100 (cem) mil habitantes.
3.4. Atualmente, os municipios de Argirita, Bicas, Chiador, Descoberto,
Guarard, Mar de Espanha, Maripad de Minas, Pequeri, Rochedo de Minas,

Santana do Deserto, Santo Antdénio do Aventureiro, S&o Jodo Nepomuceno,

Senador Cortes e Varginha, no Estado das Minas Gerais, sdo consorciados ao

CIESP. Segundo dados do ultimo censo pouplacional do ano 2022, realizado

pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, a populacéo

dos municipios consorciados é a seguinte:

IMUNICIPIO POPULAGAO
ARGIRITA 2.688
BICAS 13.978
CHIADOR 2.800
DESCOBERTO 4.928
GUARARA 3.149
WAR DE ESPANHA 12.721
MARIPA DE MINAS 3.387
PEQUERI 3.351
ROCHEDO DE MINAS 2.291
SANTANA DO DESERTO 3.747
SANTO ANTONIO DO AVENTUREIRO 3.769
SAO JOAO NEPOMUCENO 25.565
SENADOR CORTES 2.240
VARGINHA 136.467
TOTAL 221.081
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3.5. As quantidades estimadas dos itens presentes nesse termo de referéncia
foram baseadas no quantitativo de municipios consorciados, levando em conta

suas diferencas populacionais e territoriais;

3.6. Seréa dispensada a divulgacédo da intencdo de registro de precos devido
a inviabilidade técnico operacional deste Consdércio para atender demais
entes da Administracd&o Publica, além destes municipios consorciados ja

particpantes.

4 - CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. Recomenda-se que seja adotada a modalidade de licitacdo adequada e
que o julgamento das propostas de precos seja pelo critério do MENOR VALOR,
considerando que a CONTRATADA deverd ser a responsavel pela instalacdo e
configuracdo dos Servidores do Datacenter e também por garantir sua
manutencdo e suporte técnico mensal, sendo declarada vencedora a empresa

que atenda a todas as exigéncias do certame.

5 - DA QUALIFICAGCAO EXIGIDA

5.1. O objeto deste Termo de Referéncia demanda conhecimento na area de

tecnologia da informacgéo.

5.2. Deter conhecimento tedrico e pratico do Processo, portanto, revela-

se como essencial ao atendimento do interesse publico posto em pauta.

6 - DA DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA CONTRATAGAO

6.1. Para a contratacdo, exigir-se-a:

a) contrato social em vigor;
b) documentos do representante legal da empresa;
c) comprovante de inscrigdo e situacdo cadastral junto a Receita

Federal do Brasil;

d) prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Seguridade

Social, mediante apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a
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Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, fornecida pela Secretaria da

Receita Federal ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

e) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou
sede da sociedade, mediante apresentacdo de certiddo emitida pela

Secretaria competente do Estado;

£) prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio
ou sede da sociedade, mediante apresentacdo de certiddo mobilidria emitida

pela Secretaria competente do Municipio;

q) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigco - FGTS, emitida pela Caixa Econdmica Federal;
h) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentagcdo de certiddo negativa emitida pelo

Tribunal Superior do Trabalho;

i) Certidé&o negativa de faléncia expedida pelo cartdério distribuidor

da sede da pessoa juridica;

J) Declaracdo expressa de que a sociedade n&do emprega trabalhador
nas situacgdes previstas no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicgdo da

Republica, assinada pelo representante legal;

k) Declaracdo de inexisténcia de fatos impeditivos a contratacdo com

o Poder PuUblico;

1) Comprovacdo da qualificacdo operacional da empresa, mediante
apresentacdo de certiddo ou atestado fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, demonstrando que a empresa executou diretamente
servicos de —caracteristicas semelhantes referentes a instalacdo e

configuracdo de ambiente para datacenter em alta disponibilidade.
7 - DA AQUISICﬁO E PRAZO PARA ENTREGA/DA EXECUCAO E PERIODO DOS SERVICOS

7.1. A instalacdo e configuracdo dos servidores do Datacenter deveré
ocorrer em até 45 (quarenta e cinco) dias, nas dependéncias da CONTRATANTE,

apbds a emissédo da respectiva ordem de servigo;
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7.2. O servico deverd ser executado em dias Uteis durante o horéario
comercial, compreendido entre 08:00h. as 17:00h;
7.3. Os servicos programados e que necessitarem ser executados durante

os finais de semana ou fora do horédrio comercial serdo solicitados com
antecedéncia a CONTRATADA;
7.4. Durante a execucdo dos servigcos a CONTRATADA fica obrigada a

prestar os servigcos de acordo com o valor proposto, nas quantidades

solicitadas e nos prazos estipulados;
7.5. As caracteristicas do suporte técnico da prestacdo dos servicgos
devem compreender:
7.5.1. O atendimento em lingua portuguesa durante 12 (doze) meses do
contrato;

7.5.2. O contrato de manutencdo e suporte deve ser fornecido pela
CONTRATADA com periodo minimo de 12 (doze) meses;
7.5.3. Os servicos de suporte telefdnico serdo realizados no padréao

24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), para atendimento
de suporte e reparo de problemas fisicos de hardware, cabeamento e software
e/ou encaminhamento de problemas criticos ao setor competente;
7.5.4. Para a abertura de chamados pela Internet, deverd ser fornecido
cbdigo especifico para login e senha ©para acesso a essa Aarea;
7.5.5. Os servigos de manutencdo e reparo deverdo ser realizados em no
maximo 4 (quatro) horas corridas, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana por no minimo 12 (doze) meses;
7.5.6. Eventuais interrupc¢des no fornecimento do servico deverdo ser
atendidas no prazo maximo de 02 (duas) horas, a partir de abertura do
chamado. No momento da abertura do chamado devera ser fornecida a
CONTRATANTE o nuUumero da solicitacdo (por telefone, e e-mail ou fax);
7.5.7. O tempo de reparo serda medido a partir da hora de registro do
chamado na Central de Atendimento da operadora, até a hora de sua concluséo.
Este tempo nédo deverd ser superior a 04 (quatro) horas para todos os
equipamentos e links, observando se a precedéncia do qguesito
disponibilidade;

7.6. A CONTRATANTE poderad abrir chamados de manutencgdo diretamente na
central da CONTRATADA, através de chamada gratuita, por telefone 0800 e/ou
por interface web e e-mail, sem necessidade de prévia consulta e/ou

qualquer liberacéo por parte da contratada;
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7.7. Ndo deve haver 1limite para aberturas de chamados, sejam de
dauvidas/configuracdes e/ou resolucgédo de problemas;
7.8. As eventuais pecas substituidas deverdo ser novas, originais e de
primeiro uso;
7.9. Os servicos de assisténcia técnica deverdo ser prestados pela
CONTRATADA visando o) perfeito funcionamento dos equipamentos;
7.10. Os servigcos de suporte e reparo prestados, incluindo as

substituicdes de equipamentos/hardware, ndo terdo qualquer 6nus adicional

para a contratante;
7.11. A garantia dos equipamentos deve incluir, sem custo adicional,
durante o) periodo da garantia:
7.11.1. Atualizacdo corretiva dos softwares fornecidos ou obtidos
diretamente do site do fabricante do hardware;
7.11.2. Manutencédo corretiva de hardware e cabeamento, com substituicéo

de qualquer componente que apresente defeito por outro original do
fabricante;

7.11.3. Orientacdo remota, por telefone, e-mail e paginas na Internet,
sobre operacéo dos equipamentos e suporte para configuracdao;
7.11.4. Reconfiguragdo decorrentes de falhas no software, atualizacéo
da versdo de software, correcdo de defeitos, ajustes e reparos necessarios,
de acordo com os manuails e as normas técnicas especificas para os recursos
utilizados. Quanto as atualizacgdes pertinentes aos softwares, entende-se
como “atualizacdo” o provimento de toda e qualquer evolucdo de software,
incluindo correcdes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service-packs”, novas
“releases”, “wversions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive versdes
ndo sucessivas, nos casos em que a liberacdo de tais versdes ocorra durante
o) periodo de garantia especificado;
7.12. A cada incidente registrado e resolvido, deverd a CONTRATADA,
encaminhar via e-mail, documento denominado RELATORIO DE INCIDENTE,
contendo informacdes do incidente (ntmero do chamado, hora de abertura,
nome do solicitante, problema encontrado, solucdo aplicada etc.) e qual a
solucédo aplicada. Este documento serd criado em conjunto com a CONTRATANTE;
7.13. Caso a CONTRATADA necessite realizar manutencgdes programadas que
afetem o servico da CONTRATANTE, esta deverd solicitar formalmente um
agendamento de manutencdo programada. No documento deverad ser informado,

além do motivo da indisponibilidade, o tempo previsto para a normalizacdo
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do servico. A manutencdo somente poderd ser executada mediante comunicacéao
formal da CONTRATANTE com data e hora para sua execucao;
7.14. A CONTRATADA deverd dispor de Sistema WEB para abertura e

acompanhamento dos 1incidentes gerados que disponha as seguintes

funcionalidades:

7.14.1. Sistema baseados nas boas praticas de gestdo ITIL (Information
Technology Infrastructure libary) ;
7.14.2. Abertura de chamado técnico em interface Web por computadores

(desktops, notebook, netbooks) ou de tecnologia Mobile (smartphones)

realizados por meio de login e senha por usudrio disponibilizado pela

CONTRATADA;

7.14.3. Abertura de chamado por escalabilidade de conhecimento técnico
e setor responsavel;
7.14.4. Numero de chamado técnico para acompanhamento;
7.14.5. Histdérico dos atendimentos realizados;
7.14.6. Registro de nota do atendimento prestado ou usudrio;
7.14.7. Permitir atualizacdo dos dados cadastrais do usuario;
7.14.8. Realizar reabertura de chamados gue ndo tiveram a solucdao
adequada;

7.14.9. Apresentar base de conhecimento / FAQ (Perguntas frequentes)

para resolucdo de problemas sem a intervencdo da equipe de suporte técnico;
7.14.10. Acompanhar em tempo real via e-mail os chamados abertos,
andamentos dos chamados até sua efetiva finalizac&o pelo suporte técnico;
7.14.11. Recursos Dashboards com representacdo grafica das métricas dos
atendimentos realizados possibilitando a criacd&o de estratégicas e correcgédo
de desvios;
7.15. A CONTRATADA apresentard e manterd registro, ao final de cada
execucdo de servico de assisténcia técnica, relatdério técnico contendo o
numero do protocolo, data e hora do inicio e término do atendimento, além
das providéncias adotadas.
7.16. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contatos a partir do

primeiro dia Gtil apds a data da publicacdo do instrumento contratual.

8 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE

8.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
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a) Prestar informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos empregados da CONTRATADA;
b) Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar o objeto do Contrato
através de fiscais devidamente designados para esta funcéo;
c) Proporcionar todas as condicdes necessdrias para que a CONTRATADA
possa cumprir as obrigacgdes assumidas no contrato;
d) Proceder aos pagamentos devidos a CONTRATADA nos prazos estipulados,

salvo em se tratando de erro na emissédo da Nota Fiscal;
e) Comunicar a contratada as irregularidades observadas na execucgdo dos

servicgos;

f) Notificar a contratada, por escrito, quaisquer irregularidades que
venham ocorrer em funcéao da execucgao dos servicgos;
g) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir

suas obrigacgdes entro das normas e condi¢des do presente Edital;
h) Informar a liberacdo de infraestrutura em suas dependéncias, ser for
o caso, ©para que a CONTRATADA ©providencie a ativagdo técnica;
i) Responsabilizar-se pela guarda e integridade dos equipamentos da
CONTRATADA, se for o caso, obrigando-se ao respectivo ressarcimento, pelo
valor atualizado em casos de perda, extravio, dano ou destruig¢do, ainda
que parcial, por qualqgquer motivo que nao de forca maior;
J) Disponibilizar local refrigerado 24 Horas por dia 7 dias da semana

como instalacdes elétricas adequadas sendo alimentadas por tomadas 110 e

220 Volts;
k) Verificar a regularidade das condic¢des de habilitac&o da CONTRATADA;
1) Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigcos executados pela
CONTRATADA;

m) A CONTRATANTE reserva-se o direito de exigir a substituicdo de

técnicos da firma que, a seu critério, forem considerados inconvenientes
ou incompativeis com o trabalho;
n) Permitir o acesso de empregados da CONTRATADA e/ou autorizados em
suas dependéncias para manutencdo, a qualquer hora do dia, sendo ou né&o
hordrio comercial, com a presenca de pelo menos um de seus funcionéarios.
Fora do horario de funcionamento da contratante, o acesso deverd ser
previamente programado;
o) Prestar informacdes e os esclarecimentos gque venham a ser solicitados

pelos empregados da CONTRATADA.
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8.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

a) Executar os servicos conforme estabelecido no contrato e de acordo
com as necessidades da contratante, fiscalizando-os Jjuntamente com o
servidor especialmente designado para essa tarefa;
b) A CONTRATADA deveréd informar aos responsaveis da CONTRATANTE qualquer

situacéao que possa ensejar em uso inadequado dos recursos;

c) Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato,
sem a prévia anuéncia do CONTRATANTE;
d) A CONTRATADA deverd disponibilizar todos os equipamentos necessarios
ao bom funcionamento dos servigos disponibilizados;
e) Suprir a CONTRATANTE com informacdes suficientes para habilité-la a

preparar os locais para a entrega e instalacdo dos acessos e dos
equipamentos, se for o) caso;
f) Instalar e dar manutencdo nos equipamentos por ela fornecidos,
localizado nas dependéncias da CONTRATANTE e nos pontos remotos, sendo
vedada a intervencdo de terceiros, a qualquer titulo e em qualquer
situacdo, sem a autorizacdo por escrito ou e-mail da CONTRATANTE;
g) Executar a infraestrutura béadsica necessaria para a instalacdo dos
acessos, disponibilizando o <circuito na sala de equipamentos da
CONTRATANTE, nos locais atendidos por este edital;
h) Substituir equipamento de sua propriedade ou posse legal e o meio de
acesso, sempre que for necessdrio a prestacdo do servico de rede de
telecomunicacdes e/ou a preservacdo e melhoria de sua qualidade técnica;
i) Responsabilizar-se pela instalagcdo e servicos de manutengdo dos

equipamentos necessarios a formacdo das redes de acesso e de transporte da

CONTRATANTE;

J) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracédo
ou terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo;
k) A agdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagdo da CONTRATANTE

ndo eximirad a CONTRATADA de total responsabilidade pela ma execugdo dos
servicos contratados;
1) Devera, durante toda a vigéncia do contrato, atender os servigos
contratados utilizando-se das boas praticas para o servigco de TI descritas
na biblioteca ITIL (Information Technology Infrastructure Library),

englobando o planejamento, entrega suporte, mudancas e demais servigos
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relacionados ao contrato, utilizando-se de profissional certificado;
m) Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no
quantitativo necessdrio ao cumprimento do objeto contratado, respeitando
as normas de higiene e seguranca no trabalho;
n) Indenizar o CONTRATANTE, por gquaisquer danos pessoal ou material,
quando resultantes de acdo ou omissdo, negligéncia, imprudéncia ou
impericia dos seus empregados ou prepostos, bem como reparar, corrigir,
remover ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do
contrato, quando constatados vicios, defeitos ou incorrecgdes resultantes
da méa execucao ou de materiais empregados;
0) Credenciar, Jjunto a CONTRATANTE, um representante para prestar
esclarecimentos e atender as reclamag¢cdes que porventura surgirem durante
a execucao do contrato;
P) Emitir, Nota Fiscal/Fatura discriminativa contendo os servicos a
serem executados, devidamente atestada por servidor credenciado, onde o
CONTRATANTE poderd deduzir do montante a pagar os valores correspondentes
as multas ou indenizacgdes devidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos
do edital, desde que n&o haja nenhum fato impeditivo. Deverd ainda, ser
anexado a comprovagdo da quitagdo com o INSS e FGTS, de acordo com a
legislacéo em vigor;
q) Executar os servigos de acordo com as condigdes e prazos propostos;
r) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo
setor competente do Contratante;
S) Qualquer tipo de defeito que venha impedir ou deteriorar a qualidade
do servigco em qualquer dos segmentos contratados, desde que nédo seja
causado por equipamentos da CONTRATANTE, deverd ser reparado em, no maximo,
04 (quatro) horas apds a comunicagao formal a CONTRATADA.
t) A CONTRATDA deverd possuir Sistema de Gestdo e acompanhante de
incidentes, bem como disponibilizar um nUmero de telefone, site web e e-
mail para abertura de chamados (central de atendimento) ;
u) Responsabilizar-se por todos os materiais e ferramentas necessarios
a execugdo dos servigcos de instalacdo, bem como pelo seu pessoal;
V) Contar com equipe de profissionais especializados, devidamente
identificados e uniformizados, e habilitados para a prestacdo dos servigos
contratados, provendo-os de todos os equipamentos de protegdo individual

(EPIs) necessarios a correta e segura execucao dos servicos;
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W) Indicar o nome do seu preposto ou funciondrio que seréd contato usual
para equacionar os eventuais problemas;
x) Fornecer e manter atualizado o endereco postal e eletrdnico, bem

como o numero de telefone/fax, para que a CONTRATANTE mantenha os contatos
necesséarios;

V) Atender as solicitacgdes e determinacgdes da CONTRATANTE, nos prazos
estabelecidos neste instrumento, bem como, fornecer todas as informacdes
e elementos necesséarios ao bom uso do bem locado;
Z) A CONTRATADA ndo poderd deixar de executar os servigos descritos
neste Termo de Referéncia sob qualquer alegacdo, mesmo sob pretexto de ndo
ter sido executada anteriormente qualquer tipo de interferéncia no
respectivo equipamento ou dispositivo;
aa) Para os servicos descritos neste Termo de Referéncia, a CONTRATANTE
permitird o acesso dos técnicos habilitados e identificados da CONTRATADA
as instalacdes onde se encontrarem os equipamentos. Esses técnicos ficaréo
sujeitos a todas as normas internas de seguranca da CONTRATANTE, inclusive
aqueles referentes a identificacdo, trajes, trdnsito e permanéncia em suas
dependéncias;

bb) A garantia dos servigos de assisténcia técnica, deverd ser aplicada a

todos os componentes da solucao;

9 - RESPONSAVEL (IS) PELA GESTAO DO CONTRATO/ATA DE REGISTRO DE PREGCOS
Diego Kaizer

Deméstenes de Souza do Nascimento

10 - PAGAMENTO PELOS SERVICOS

10.1. O pagamento referente ao servico de instalagdo e configuragdo de
Servidores (itens 01 a 05 deste termo) serd realizado no prazo maximo de
05 (cinco) dias, contados a partir da prestacdo do servico e conforme
atesto realizado pela fiscalizacdo, através de ordem bancéria, para crédito

em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado;

10.2. O pagamento referente ao servigco de locagdo de infraestrutura e
ativos para ambiente de data center e suporte técnico mensal (itens 06 a

10 deste termo) serd realizado mensalmente de acordo com os valores
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registrados em Contrato, conforme atesto realizado pela fiscalizacdo, sendo
realizado no prazo méximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
prestacdo do servico, através de ordem bancaria, para crédito em banco,

agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

11 - INTENGAO DE REGISTRO DE PREGOS

11.1. Considerando a justificativa apresentada no item 3 deste termo de

referéncia, ndo adotaremos a intencd@o para Registro de Precos.

12 - SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. No caso de enquadramento nas infrag¢des definidas na legislacéo
vigente, apuradas mediante a instauracdo de procedimento administrativo
especifico, a contratada ficard sujeita as sangdes administrativas

estabelecidas, garantida a ampla defesa e o contraditério.

Bicas/MG, 26 de dezembro de 2023.

Diego Kaizer

Gerente de Servicos
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL -

PROCESSO LICITATORIO N° 091/2023
PREGAO ELETRONICO N° 034/2023

Objeto: Contratacdo de empresa de Tecnologia da Informagdo para fornecimento de
ativos na modalidade HaaS, incluindo a instalacdo, manutencdo, documentacdo e
servicos técnicos de suporte contemplando atendimentos de 3° nivel a toda
infraestrutura de data center a ser instalada e pré-existente, adequada as
caracteristicas e necessidades do Consércio Intermunicipal de Especialidades -
CIESP e municipios consorciados, conforme especificag¢des constantes do Termo de
Referéncia, Anexo I.

Razdo Social do Licitante:

CNPJ:

Endereco:

E-mail:

Telefone:

Representante Legal (nome, RG, CPF e qualificacgéo):

Responsavel pela assinatura do contrato (nome, RG, CPF e qualificacgéo):

VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO POR ITEM
(RS) (RS)

APRESEN- | QUANTI-

ITEM DESCRIGCAO TACAO DADE

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO DE
01 |SERVIDORES PARA AMBIENTE DE DATACENTER. -| SERVICO 14
VALOR UNICO - CLASSE 01.

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO DE
02 | SERVIDORES PARA AMBIENTE DE DATACENTER. - | SERVICO 14
VALOR UNICO - CLASSE 02.

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO DE
03 |SERVIDORES PARA AMBIENTE DE DATACENTER. -| SERVICO 14
VALOR UNICO - CLASSE 03.

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO DE
04 |SERVIDORES PARA AMBIENTE DE DATACENTER. -| SERVICO 14
VALOR UNICO - CLASSE 04.

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO DE
05 | SERVIDORES PARA AMBIENTE DE DATACENTER. -| SERVICO 14
VALOR UNICO - CLASSE 05.

SERVICO DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA E
ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER E
SUPORTE TECNICO MENSAL - ATENDIMENTO 3°
NIVEL - CLASSE 01 PELO PERIODO DE 12 MESES

06 SERVICO 14

SERVICO DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA E
ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER E
07 |SUPORTE TECNICO MENSAL - ATENDIMENTO 3°| SERVICO 14
NIVEL - CLASSE 02 PELO PERIODO DE 12
MESES.

SERVICO DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA E
ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER E
SUPORTE TECNICO MENSAL - ATENDIMENTO 3°
NIVEL - CLASSE 03 PELO PERIODO DE 12 MESES

08 SERVICO 14

SERVICO DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA E
ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER E
SUPORTE TECNICO MENSAL - ATENDIMENTO 3°
NIVEL - CLASSE 04 PELO PERIODO DE 12 MESES

09 SERVICO 14
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SERVICO DE LOCAGCAO DE INFRAESTRUTURA E
ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER E

10 |SUPORTE TECNICO MENSAL -ATENDIMENTO 3°| SERVICO 14
NIVEL - CLASSE 05 PELO PERIODO DE 12
MESES.

VALOR TOTAL

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

, de de

(assinatura do representante legal)

Proposta a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a
proponente e contenha todos os dados citados.
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ANEXO III - MODELO DE DECLARACAO DE EMPREGADOR PESSOA JURIDICA -

PROCESSO LICITATORIO N° 091/2023
PREGAO ELETRONICO N° 034/2023

, inscrita no CNPJ sob

o n° , por intermédio de seu representante legal
o) (a) Sr. (a) , portador do
Documento de Identidade n° e inscrito no CPF sob o n°

, DECLARA, sob as penas da lei, em cumprimento ao
disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdo da Republica, que
ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

( ) Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condic¢ao de
aprendiz.
(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

(assinatura do representante legal)

Declaragcdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a
proponente.
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE AUSENCIA DE VINCULO -

PROCESSO LICITATORIO N° 091/2023
PREGAO ELETRONICO N° 034/2023

, inscrita no CNPJ sob

o n° , por intermédio de seu representante legal
o) (a) Sr. (a) , portador do
Documento de Identidade n° e inscrito no CPF sob o n°

, DECLARA, sob as penas da lei, gque ndo se enquadra
em nenhuma das hipbdteses restritivas do artigo 9°, da Lei Federal n°
8.666/1993.

(Assinatura do representante legal).
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ANEXO V - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS -

PROCESSO LICITATORIO N° 091/2023
PREGAO ELETRONICO N° 034/2023

ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS QUE FAZEM
ENTRE SI O CONSORCIO INTERMUNICIPAL

DE ESPECIALIDADES - CIESP E A

EMPRESA & ittt ittt e e et e e
Aos ... dias do més de .... do ano de dois mil e vinte e trés, o CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DE ESPECIALIDADES - CIESP, pessoa juridica de direito

publico, inscrito no CNPJ/MF sob n° 07.356.999/0001-55, com sede na Rua
Morvan Dias de Figueiredo, n° 11, bairro Centro, municipio de Bicas, Estado
de Minas Gerais, CEP 36.600-000, neste ato representado por seu Exmo.
Presidente, Vagner Fonseca Costa, CPF/MF n° 983.207.006-63 e a empresa
...................................... ’ pessoa juridica de direito

privado, inscrita no CNPJ/MF SOb N .t tiinn e e ieenenenenanns , com
sede na Avenida (RUA) ¢« vttt it eeennnnn R o T , nha cidade de
...... , Estado ........ ... ... v, Neste ato representada por seu
representante o = ,
inscrito no CPE/N . ittt it it i , resolvem, nos termos das Leis

Federais n°® 8.666/93 e 10.520/02, bem como em conformidade com o resultado
do EDITAL de Pregdo Eletrénico n® 034/2023 - Processo n°® 091/2023 - Registro
de Precos, homologado em ... de ..... do ano de dois mil e vinte e trés,
REGISTRAR OS PRECOS para futura e provavel aquisicdo dos objetos a seguir
indicados:

APRESEN- | QUANTI-

TACAO DADE UNITARIO POR ITEM

(R$) (R$)

ITEM DESCRICAO

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO
DE SERVIDORES PARA AMBIENTE DE
DATACENTER. - VALOR UNICO - CLASSE
01.

01 SERVICO 14

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO
DE SERVIDORES PARA AMBIENTE DE
DATACENTER. - VALOR UNICO - CLASSE
02.

02 SERVICO 14

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO
DE SERVIDORES PARA AMBIENTE DE
DATACENTER. - VALOR UNICO - CLASSE
03.

03 SERVICO 14

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO
DE SERVIDORES PARA AMBIENTE DE
DATACENTER. - VALOR UNICO - CLASSE
04.

04 SERVICO 14

SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO
DE SERVIDORES PARA AMBIENTE DE
DATACENTER. - VALOR UNICO - CLASSE
05.

05 SERVICO 14
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SERVICO DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA
E ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER
06 E SUPORTE TECNICO MENSAL —| SERVICO 14
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE 01 PELO
PERIODO DE 12 MESES

SERVICO DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA
E ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER
07 E SUPORTE TECNICO MENSAL - | SERVICO 14
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE 02 PELO
PERIODO DE 12 MESES.

SERVICO DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA
E ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER
08 E SUPORTE TECNICO MENSAL - | SERVICO 14
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE 03 PELO
PERIODO DE 12 MESES

SERVICO DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA
E ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER
09 E SUPORTE TECNICO MENSAL - | SERVICO 14
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE 04 PELO
PERIODO DE 12 MESES

SERVICO DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA
E ATIVOS PARA AMBIENTE DE DATA CENTER
10 E SUPORTE TECNICO MENSAL -| SERVICO 14
ATENDIMENTO 3° NfVEL - CLASSE 05 PELO
PERIODO DE 12 MESES.

VALOR TOTAL

CONDICOES GERAIS:

1. Aplica-se a presente Ata de Registro de Precos todas as cléusulas e
condicdes estabelecidas no edital n° 034/2023 - processo n° 091/2023 e
seus anexos, bem como da respectiva proposta, independentemente de suas
transcricgdes.

2. Fica indicado como contato pela empresa, responsavel pelo atendimento
direto a entidade contratante e ©pelos encaminhamentos necessarios
concernentes a presente Ata de Registro de Precos, a seguinte pessoa:

3. 0Os produtos demandados em virtude desta Ata de Registro de Precos
somente deverdo ser fornecidos apds o recebimento, por parte da empresa,
das respectivas Ordens de Servico / Autorizacdes de Servigco / notas de
empenho (NE) ou da celebracdo de Contrato Administrativo, que poderdo ser
encaminhados por fax, correios ou enderec¢o eletrdnico (e-mail) indicados
no processo.

4. A vigéncia deste instrumento serd pelo periodo de 12 meses, iniciada a
partir da data indicada no documento ou da uUltima data constante nas
assinaturas digitais.
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4.1. Durante o prazo de validade desta Ata de Registro de Preco, CIESP
ndo serd obrigado a firmar as contratacdes que deles poderdo advir,
facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicéo
pretendida, sendo assegurado ao beneficidrio do Registro preferéncia
de fornecimento em igualdade de condicdes.

5. Considerando o prazo de validade estabelecido no Item 4 da presente Ata
e em atendimento ao § 1° do art. 28 da Lei Federal 9.069, de 29.6.1995 e
demais legislacgodes, nao seréo os valores registrados alvo de
reajustamentos, preservada, contudo, a observancia do art. 65, II, “d” da
Lei 8.666/1993, em consondncia com o preceito constitucional entabulado no
art. 37, XXI, de nossa Carta Magna, referente a preservacdo das condicgdes
efetivas da proposta.

5.1. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condig¢des para
a concessdao de reajustes em face da superveniéncia de normas federais
aplicédveis a espécie ou nos casos permitidos na Lei de Licitacgdes.

5.1.1. Havendo qualgquer alteracdo, o 6érgdo gerenciador encaminhara
cépia atualizada da Ata de Registro de Precos aos O6rgdos
participantes, se houver.

6. A presente Ata de Registro de Precos poderd ser cancelada, de pleno
direito:

6.1. Pela Administracgdo, quando:

a) a detentora ndo cumprir as obrigagdes constantes desta Ata de
Registro de Precos;

b) a detentora der causa a rescisdo administrativa de contrato
decorrente de registro de precgos;

c) em qualquer das hipdteses de inexecucdo total ou parcial de contrato
decorrente de registro de precos;

d) os precos registrados se apresentarem superiores aos praticados no
mercado;

e) por razdes de interesse publico devidamente demonstradas e
justificadas pela Administracdo;

6.2. Pela Detentora quando, mediante solicitagdo por escrito,
comprovar estar impossibilitada de cumprir as exigéncias desta Ata de
Registro de Precos.

6.2.1. A solicitacdo da Detentora para cancelamento dos prec¢os
registrado deverd ser formulada com antecedéncia de 15 (quinze)
dias, facultada a Administracdo a aplicacdo das penalidades
previstas no Edital, caso ndo aceitas as razdes do pedido.

7. Todos os itens fornecidos deverdo obedecer rigorosamente aos prazos,
condicdes, especificacdes e legislacgdes aplicaveis, indicadas
expressamente no Edital ou ndo.

8. Nos precos registrados através desta Ata, encontram-se inclusos todos
0s encargos resultantes da execugdo dos servicos e fornecimentos dos
materiais, sendo os mesmos da inteira responsabilidade da Detentora.
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8.1. Da mesma forma, os eventuails encargos trabalhistas decorrentes
deste Registro, serdo suportados pela Detentora sem qualquer o&nus ao
CIESP.

9. A Detentora fica obrigada a atender todos os pedidos efetuados durante
a vigéncia da Ata de Registro de Precos, e demais acréscimos necessérios
conforme disposigdo legal, devendo cumprir rigorosamente com 0s prazos,
datas, quantitativos e especificagdes acordados.

10. Todas as questdes oriundas desta Ata de Registro de Precos deverdo ser
formuladas por escrito, ndo se aceitando pedidos de revisdo de precos e/ou
percentuais quando apresentados apds a autorizacdo de fornecimento dos
respectivos objetos.

11. Da Protecdo e Transmissdo de Informacdo, Dados Pessoailis e/ou Base de
Dados:

11.1. A detentora da Ata de Registro de Precos obriga-se ao dever de
protecdo, confidencialidade e sigilo de toda informacédo, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de
licenciamento ou da operacdo dos programas/sistemas, nos termos da Lei
Federal n® 13.709/2018, suas alteracdes e regulamentacdes posteriores,
durante o cumprimento do objeto descrito no presente na presente Ata
de Registro de Precos.

11.2. A detentora da Ata de Registro de Precos obriga-se a implementar
medidas técnicas e administrativas suficientes visando a segurancga, a
protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacdo, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos
ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que
causem destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer outra
forma de tratamento ndo previstos.

11.3. A detentora da Ata de Registro de Precos deve assegurar-se de
que todos os seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de
servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou
conhecimento da informagdo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever
de protecdo, confidencialidade e sigilo.

11.4. A detentora da Ata de Registro de Precos ndo poderd utilizar-
se de informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso,
para fins distintos ao cumprimento do objeto desta Ata.

11.5. A detentora da Ata de Registro de Precos nédo podera
disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizacdo
escrita, informacdo, dados pessocais e/ou base de dados a que tenha
acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

11.5.1. Quando expressamente autorizada a transmissédo a terceiros,
as partes obrigam-se a fornecer a informacgdo, os dados pessoais
e/ou a base de dados estritamente necessdrios durante o
cumprimento do objeto descrito neste instrumento, observados os
deveres de protecdo, confidencialidade e sigilo aplicéaveis.
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11.6. A detentora da Ata de Registro de Precos fica obrigada a devolver
todos os documentos, registros e cdpias que contenham informacdo,
dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a
execucdo do cumprimento do objeto deste instrumento no prazo de 30
(trinta) dias corridos contados da do término de sua vigéncia, restando
autorizada a conservacdo apenas nas hipdteses legalmente previstas.

11.6.1. A detentora da Ata de Registro de Precos ndo sera
permitido, fora das hipdéteses legais, deter cédpias ou backups,
informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido
acesso durante a execucdo do cumprimento do objeto deste
instrumento.

11.6.2. A detentora da Ata de Registro de Precos devera
providenciar a eliminacdo dos dados ©pessoais a que tiver
conhecimento ou posse em razdo do cumprimento do objeto deste
instrumento contratual tdo logo ndo haja necessidade de realizar
seu tratamento.

11.7. A detentora da Ata de Registro de Precos deverd notificar,
imediatamente, no caso de vazamento, perda parcial ou total de
informacdo, dados pessoais e/ou base de dados.

11.7.1. A notificacdo nédo eximird a detentora da Ata de Registro
de Precos das obrigacgdes e/ou sancdes que possam incidir em razéo
da perda de informacido, dados pessoais e/ou base de dados.

11.8. A detentora da Ata de Registro de Prec¢os que descumprir os
termos da Lei Federal n° 13.709/2018, suas alteracdes e
regulamentagdes posteriores, durante ou apds a execugdo do objeto
descrito no presente instrumento, fica obrigada a assumir total
responsabilidade e ao ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou
prejuizo sofrido, incluindo sangdes aplicadas pela autoridade
competente.

11.9. As partes ficam obrigadas a manter preposto para comunicacdo
relativa aos assuntos pertinentes a esta clausula.

11.10. O dever de sigilo e confidencialidade e as demais obrigagdes
descritas na presente clausula permanecerdo em vigor apds a extingéo
das relacgdes entre as partes, bem como, entre o fornecedor e o0s seus
colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de
servicgos, sob pena das sancgdes previstas na Lei Federal n° 13.709/2018,
suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, salvo decis&o judicial
contraria.

11.11. Eventuais responsabilidades seré&o apuradas conforme
estabelecido nesta Ata de Registro de Precos e também de acordo com o
que dispde o Capitulo VI, Secdo III, da Lei Federal n° 13.709/2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados).

12. A data indicada neste documento apresenta o dia de sua confecgdo, sendo
que, para efeitos de vigéncia, deverd observar-se a cléusula 4.
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E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam a presente Ata de
Registro de Precos em trés vias de igual teor e forma, para que produza
seus juridicos e legais efeitos, elegendo o Foro da Comarca de Bicas - MG

para dirimirem quaisquer questdes nao possiveis de resolucéo
administrativa.

Vagner Fonseca Costa
CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE ESPECIALIDADES - CIESP

(Nome do representante)
(NOME DA EMPRESA)
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ANEXO VI - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO -

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO

PROCESSO LICITATORIO N° 091/2023
PREGAO ELETRONICO N° 034/2023

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI o

MUNICIPIO DE ...... E A EMPRESA

O MUNICIPIO DE ....... e e , com sede na Rua ..... , n° ..., bairro .
., Minas Gerais, inscrito no CNPJ/MF sob o n° ..... , heste ato
representado por seu Presidente, ...... , doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE € Q3 CIIPLESA  t e vt v et oo et ennesnnsensennsensenns inscrita no
CNPJ/MF sob o 0T , sita a Rua
........................................ , na cidade de .....ciiiiuineee.,

denominada simplesmente CONTRATADA, tém entre si certo e ajustado a
prestacdo de servicos pela CONTRATADA, cujo(s) objeto(s) encontra(m)-se
mencionado(s) na Clausula Primeira, tudo nos termos do procedimento de
licitacdo sob a modalidade PREGAO, que recebeu o n°. 034/2023 - Processo
n°®. 091/2023, regendo-se pelo disposto na Lei 10.520 de 17 de julho de
2002 e Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, pelo ato convocatdrio
da licitacdo, pela proposta da CONTRATADA e, em especial, pelas clausulas

e condicdes adiante enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O objeto do presente Contrato corporifica-se na contratacdo de empresa de
Tecnologia da Informagdo para fornecimento de ativos na modalidade Haas,
incluindo a instalacdo, manutencdo, documentacdo e servicos técnicos de
suporte contemplando atendimentos de 3° nivel a toda infraestrutura de
data center a ser instalada e pré-existente, adequada as caracteristicas
e necessidades do Consdércio Intermunicipal de Especialidades - CIESP e

municipios consorciados conforme especificacdes técnicas obrigatdrias.

PARAGRAFO UNICO: Faz parte integrante deste Contrato o Processo

Administrativo n® 091/2023, na modalidade Pregdo Eletrdénico n® 034/2023.
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CLAUSULA SEGUNDA: DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente Contrato tem origem em processo licitatdédrio na modalidade de

e}

Pregdo Eletrdénico e se fundamenta no Lei Federal n

10.520/2002,

que dispde a
aplicando-se subsidiariamente as normas da Lei Federal n°

8.666/1993 e suas alteracgdes posteriores.

CLAUSULA TERCEIRA: DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO
3.1 - O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA os valores abaixo:

APRESEN-
TACAO

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL
POR ITEM

QUANTI-

TTEM DADE

DESCRICAO

SERVICO DE INSTALACAO E

01 CONFIGURAGCAO DE SERVIDORES

PARA AMBIENTE
- VALOR UNICO

DE DATACENTER.
— CLASSE 01.

SERVICO

02

SERVICO DE
CONFIGURACAO
PARA AMBIENTE
- VALOR UNICO

INSTALACAO E
DE SERVIDORES
DE DATACENTER.
- CLASSE 02.

SERVICO

03

SERVICO DE
CONFIGURACAO
PARA AMBIENTE
- VALOR UNICO

INSTALACAO E
DE SERVIDORES
DE DATACENTER.
- CLASSE 03.

SERVICO

04

SERVICO DE
CONFIGURACAO

PARA AMBIENTE
- VALOR UNICO

INSTALACAO E
DE SERVIDORES
DE DATACENTER.
~ CLASSE 04.

SERVICO

05

SERVICO DE
CONFIGURACAO

PARA AMBIENTE
- VALOR UNICO

INSTALACAO E
DE SERVIDORES
DE DATACENTER.
- CLASSE 05.

SERVICO

SERVICO DE LOCACAO DE
INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA
AMBIENTE DE DATA CENTER E
SUPORTE TECNICO MENSAL -
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
01 PELO PERIODO DE 12 MESES

06 SERVICO

SERVICO DE LOCACAO DE
INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA
AMBIENTE DE DATA CENTER FE
SUPORTE TECNICO MENSAL -
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
02 PELO PERfODO DE 12 MESES.

07 SERVICO

SERVICO DE LOCACAO DE
INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA
AMBIENTE DE DATA CENTER E
SUPORTE TECNICO MENSAL -
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
03 PELO PERIODO DE 12 MESES

08 SERVICO

SERVICO DE LOCACAO DE
INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA
09 AMBIENTE DE DATA CENTER E SERVICO

SUPORTE TECNICO MENSAL -

® (32) 3271-2999 ciesp.mg.gov.br
CNPJ: 07.356.999/0001-55 / Enderego: Rua Morvan Dias de Figueiredo, n° 11 - Centro - Bicas (MG) - CEP: 36.600-000

@ciespmg  €) /ciespmgconsorciopublico




P

AP OB NN

PAC XL CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE ESPECIALIDADES

e e )
\% 0 E I E S p ARGIRITA - BICAS — CHIADOR — DESCOBERTO — GUARARA — MAR DE ESPANHA
\\‘\‘ ° ' ’ ' MARIPA DE MINAS — MERCES- PEQUERI — ROCHEDO DE MINAS — SANTANA DO DESERTO
b SANTO ANTONIO DO AVENTUREIRO- SA0 JOAO NEPOMUCENO - SENADOR CORTES — VARGINHA

ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
04 PELO PERIODO DE 12 MESES

SERVICO DE LOCACAO DE
INFRAESTRUTURA E ATIVOS PARA
AMBIENTE DE DATA CENTER E
SUPORTE TECNICO MENSAL -
ATENDIMENTO 3° NIVEL - CLASSE
05 PELO PERIODO DE 12 MESES.

10 SERVICO

3.2 - Nos valores contratados estdo incluidos todos os custos necessarios
ao cumprimento integral do objeto deste contrato administrativo, conforme
determinacdes editalicias, assim como todas as despesas diretas e
indiretas, tais como encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais e quaisquer outras necessarias a plena execucdo deste contrato.

3.3 - O quantitativo supramencionado poderad ser acrescido ou suprimido
dentro dos limites previstos no paragrafo 1° do artigo 65, da Lei n.°
8.666/93 e suas alteracdes posteriores, podendo a supressdo exceder tal
limite, nos termos do paragrafo 2°, inciso II do mesmo artigo, conforme

redacdo introduzida pela Lei n.° 9.648, de 27 de maio de 1998.

3.4 - Os valores contratados sdo fixos, podendo, contudo, serem atualizados
em casos excepcionais, como de mudancas na politica econdmica do Pais que

afetem o equilibrio financeiro de quaisquer das partes.

3.5 - A fatura/nota fiscal deverd estar devidamente acompanhada das

requisi¢des de fornecimento emitidas pelo municipio no periodo.

3.7 - A apresentacdo de nota fiscal/fatura que ndo atenda ao disposto no

item anterior, ndo autoriza o pagamento.

3.8 — Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo
de pagamento serd contado a partir de sua reapresentacdo, desde que

devidamente regularizados.

CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DO CONTRATO
4.1 - A vigéncia deste instrumento serd pelo periodo de 12 meses, iniciada
a partir da data indicada no documento ou da uUltima data constante nas

assinaturas digitais, podendo ser prorrogado mediante celebracdo de Termo
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Aditivo, nos termos da Lei Federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA: DA EXECUCAO DOS SERVICOS
5.1 - A instalacdo e configuracdo dos servidores do Datacenter deveré
ocorrer em até 45 (quarenta e cinco) dias, nas dependéncias da CONTRATANTE,

apbdés a emissdo da respectiva ordem de servicgo;

5.2 - 0O servico deverd ser executado em dias Uteis durante o horéario

comercial, compreendido entre 08:00h. as 17:00h;

5.3 - Os servigos programados e que necessitarem ser executados durante os
finais de semana ou fora do hordrio comercial serdo solicitados com

antecedéncia a CONTRATADA;

5.4 - Durante a execucgdo dos servigcos a CONTRATADA fica obrigada a prestar
0s servigos de acordo com o valor proposto, nas quantidades solicitadas e

nos prazos estipulados;

5.5 - As caracteristicas do suporte técnico da prestacdo dos servigos devem

compreender:

5.5.1. O atendimento em lingua portuguesa durante 12 (doze) meses do

contrato;

5.5.2. O contrato de manutencdo e suporte deve ser fornecido pela

CONTRATADA com periodo minimo de 12 (doze) meses;

5.5.3. Os servigos de suporte telefdnico serdo realizados no padréao
24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), para atendimento
de suporte e reparo de problemas fisicos de hardware, cabeamento e software

e/ou encaminhamento de problemas criticos ao setor competente;

5.5.4. Para a abertura de chamados pela Internet, deverd ser fornecido

cbébdigo especifico para login e senha para acesso a essa area;
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5.5.5. 0Os servicos de manutencdo e reparo deverdo ser realizados em
no maximo 4 (quatro) horas corridas, 24 (vinte e quatro) horas por dia e

7 (sete) dias por semana por no minimo 12 (doze) meses;

5.5.6. Eventuais interrupc¢des no fornecimento do servico deverdo ser
atendidas no prazo maximo de 02 (duas) horas, a partir de abertura do
chamado. No momento da abertura do chamado deverd ser fornecida &

CONTRATANTE o numero da solicitacdo (por telefone, e-mail ou fax);

5.5.7. O tempo de reparo serd medido a partir da hora de registro do
chamado na Central de Atendimento da operadora, até a hora de sua concluséo.
Este tempo ndo deverd ser superior a 04 (quatro) horas para todos os
equipamentos e links, observando se a precedéncia do qguesito

disponibilidade;

5.6 - A CONTRATANTE podera abrir chamados de manutengdo diretamente na
central da CONTRATADA, através de chamada gratuita, por telefone 0800 e/ou
por interface web e e-mail, sem necessidade de prévia consulta e/ou

qualquer liberacdo por parte da contratada;

5.7 - N&do deve haver limite para aberturas de chamados, sejam de

duvidas/configuracgdes e/ou resolucdo de problemas;

5.8 - As eventuals pecas substituidas deverdo ser novas, originais e de

primeiro uso;

5.9 - Os servigos de assisténcia técnica deverdo ser prestados pela

CONTRATADA visando o perfeito funcionamento dos equipamentos;

5.10 - Os servigcos de suporte e reparo prestados, incluindo as
substituic¢des de equipamentos/hardware, ndo terdo qualquer 6nus adicional

para a contratante;

5.11 - A garantia dos equipamentos deve incluir, sem custo adicional,

durante o periodo da garantia:
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5.11.1. Atualizacdo corretiva dos softwares fornecidos ou obtidos

diretamente do site do fabricante do hardware;

5.11.2. Manutencdo corretiva de hardware e cabeamento, com
substituicdo de qualquer componente gque apresente defeito por outro

original do fabricante;

5.11.3. Orientacgdo remota, por telefone, e-mail e paginas na

Internet, sobre operacdo dos equipamentos e suporte para configuracédo;

5.11.4. Reconfiguracédo decorrentes de falhas no software, atualizacéo
da versdo de software, correcdo de defeitos, ajustes e reparos necessarios,
de acordo com os manuais e as normas técnicas especificas para os recursos
utilizados. Quanto as atualizacgdes pertinentes aos softwares, entende-se
como “atualizacdo” o provimento de toda e qualquer evolucgdo de software,
incluindo correcgdes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service-packs”, novas
“releases”, “wversions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive versdes
ndo sucessivas, nos casos em que a liberacdo de tais versdes ocorra durante

o periodo de garantia especificado;

5.12 - A cada incidente registrado e resolvido, deverd a CONTRATADA,
encaminhar via e-mail, documento denominado RELATORIO DE INCIDENTE,
contendo informacgdes do incidente (numero do chamado, hora de abertura,
nome do solicitante, problema encontrado, solucdo aplicada etc.) e qual a

solucdo aplicada. Este documento serd criado em conjunto com a CONTRATANTE;

5.13 - Caso a CONTRATADA necessite realizar manutenc¢gdes programadas que
afetem o servico da CONTRATANTE, esta deverd solicitar formalmente um
agendamento de manutencdo programada. No documento deverad ser informado,
além do motivo da indisponibilidade, o tempo previsto para a normalizacdo
do servico. A manutencdo somente poderd ser executada mediante comunicacao

formal da CONTRATANTE com data e hora para sua execugdo;

5.14 - A CONTRATADA devera dispor de Sistema WEB para abertura e
acompanhamento dos 1incidentes gerados que disponha as seguintes

funcionalidades:
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5.14.1. Sistema baseados nas boas praticas de gestdo ITIL

(Information Technology Infrastructure libary);

5.14.2. Abertura de chamado técnico em interface Web por computadores
(desktops, notebook, netbooks) ou de tecnologia Mobile (smartphones)
realizados por meio de login e senha por usuario disponibilizado pela

CONTRATADA;

5.14.3. Abertura de chamado por escalabilidade de conhecimento

técnico e setor responséavel;

5.14.4. Namero de chamado técnico para acompanhamento;

5.14.5. Histdérico dos atendimentos realizados;

5.14.6. Registro de nota do atendimento prestado ou usuario;

5.14.7. Permitir atualizacdo dos dados cadastrais do usuario;

5.14.8. Realizar reabertura de chamados que ndo tiveram a solugdo

adequada;

5.14.9. Apresentar base de conhecimento / FAQ (Perguntas frequentes)

para resolucgdo de problemas sem a intervencdo da equipe de suporte técnico;

5.14.10. Acompanhar em tempo real via e-mail os chamados abertos,

andamentos dos chamados até sua efetiva finalizacdo pelo suporte técnico;

5.14.11. Recursos Dashboards com representacdo grafica das métricas
dos atendimentos realizados possibilitando a criacdo de estratégicas e

correcdo de desvios;

5.15 - A CONTRATADA apresentard e mantera registro, ao final de cada
execucdo de servico de assisténcia técnica, relatdrio técnico contendo o
numero do protocolo, data e hora do inicio e término do atendimento, além

das providéncias adotadas.
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CLAUSULA SEXTA - DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE INFORMACAO, DADOS PESSOAIS
E/OU BASE DE DADOS

6.1. A Contratada obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade e
sigilo de toda informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha
acesso, inclusive em razdo de licenciamento ou da operacdo dos
programas/sistemas, nos termos da Lei Federal n° 13.709/2018, suas
alteracdes e regulamentacdes posteriores, durante o cumprimento do objeto

descrito no presente Contrato.

6.2. A Contratada obriga-se a implementar medidas técnicas e
administrativas suficientes visando a seguranca, a protecao, a
confidencialidade e o sigilo de toda informacdo, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos ndo autorizados,
acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicédo, perda,

alteracdo, comunicacédo ou qualquer outra forma de tratamento ndo previstos.

6.3. A Contratada deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores,
consultores e/ou prestadores de servicos que, no exercicio das suas
atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacdo e/ou dos dados

pessoais, respeitem o dever de protecgdo, confidencialidade e sigilo.

6.4. A Contratada n&o poderd utilizar-se de informacdo, dados pessoais
e/ou base de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento

do objeto deste instrumento contratual.

6.5. A Contratada ndo poderéd disponibilizar e/ou transmitir a terceiros,
sem prévia autorizacdo escrita, informacdo, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento

contratual.

6.5.1. Quando expressamente autorizada a transmissdo a terceiros, as
partes obrigam-se a fornecer a informacdo, os dados pessoais e/ou a
base de dados estritamente necessarios durante o cumprimento do objeto
descrito neste instrumento, observados os deveres de protecdao,

confidencialidade e sigilo aplicéaveis.
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6.6. A Contratada fica obrigada a devolver todos os documentos, registros
e cbdpias que contenham informacdo, dados pessoais e/ou base de dados a que
tenha tido acesso durante a execucdo do cumprimento do objeto deste
instrumento no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da resciséao
contratual restando autorizada a conservacgdo apenas nas hipbteses

legalmente previstas.

6.6.1. A Contratada ndo serd permitido, fora das hipdéteses legais,
deter coépias ou backups, informacdo, dados pessoals e/ou base de dados
a que tenha tido acesso durante a execucdo do cumprimento do objeto

deste instrumento.

6.6.2. A Contratada deverd providenciar a eliminacdo dos dados
pessoais a que tiver conhecimento ou posse em razdo do cumprimento do
objeto deste instrumento contratual t&o logo ndo haja necessidade de

realizar seu tratamento.

6.7. A Contratada deverd notificar, imediatamente, no caso de wvazamento,

perda parcial ou total de informacdo, dados pessoais e/ou base de dados.

6.7.1. A notificacdo ndo eximird a Contratada das obrigagdes e/ou
sancdes gque possam incidir em razdo da perda de informacdo, dados

pessoais e/ou base de dados.

6.8. A Contratada que descumprir os termos da Lei Federal n® 13.709/2018,
suas alteracdes e regulamentacgdes posteriores, durante ou apds a execucdo
do objeto descrito no presente instrumento, fica obrigada a assumir total
responsabilidade e ao ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo

sofrido, incluindo sang¢des aplicadas pela autoridade competente.

6.9. As partes ficam obrigadas a manter preposto para comunicacdo relativa

aos assuntos pertinentes a esta cléausula.

6.10. O dever de sigilo e confidencialidade e as demais obrigac¢des descritas

na presente clausula permanecerdo em vigor apds a extingdo das relagdes
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entre as partes, bem como, entre o fornecedor e o0s seus colaboradores,
subcontratados, consultores e/ou prestadores de servicos, sob pena das
sangdes previstas na Lei Federal n° 13.709/2018, suas alteracdes e

regulamentacdes posteriores, salvo decisdo judicial contréaria.

6.11. Eventuais responsabilidades serdo apuradas conforme estabelecido
neste Contrato e também de acordo com o que dispde o Capitulo VI, Secdo

III, da Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados).”

CLAUSULA SETIMA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta das Dotacdes
Orcamentarias:

XXXXXXXXXXXXXXXX

CLAUSULA OITAVA: DOS ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Todos 0s encargos sociais resultantes do presente Contrato serdo da inteira
responsabilidade da CONTRATADA. Da mesma forma, os eventuals encargos
trabalhistas decorrentes deste Contrato, serdo suportados pela CONTRATADA
sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE. Para isso, a CONTRATADA reconhece desde
ja, ser de sua 1inteira responsabilidade todos e quaisquer débitos

trabalhistas que advenham do presente instrumento.

CLAUSULA NONA: DA FISCALIZAGCAO

O CONTRATANTE exercera ampla fiscalizacdo ante ao fornecimento do objeto
deste Contrato, por si, ou por terceiros indicados por ele, obrigando-se
a CONTRATADA a atender a todas as suas solicitacdes e a prestar todos os
esclarecimentos solicitados, sob pena de sua oposigdo ser considerada como

inadimplemento da obrigac¢do contratual.

CLAUSULA DECIMA: DOS TRIBUTOS:
O valor deste Contrato engloba todo e qualquer tributo, sendo que quando

a legislacgédo assim o exigir, o CONTRATANTE efetuard as retencgdes devidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: OBRIGACAO E RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE:
Constitui obrigagdo e responsabilidades do CONTRATANTE o pagamento do prego

no prazo e condig¢des estabelecidas neste contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:
Constituem obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA:

a) nédo transferir ou ceder a outrem, no todo ou em parte, o objeto do
presente Contrato;

b) n&o subcontratar, no todo ou em parte, o objeto do Contrato sem prévia
anuéncia, por escrito, do CONTRATANTE;

c) assumir, como exclusivamente seus; 0s riscos e as despesas decorrentes
do fornecimento do objeto deste Contrato e necessarios a boa e perfeita
execucdo do mesmo;

d) comunicar qualquer ocorréncia a CONTRATANTE;

e) manter, durante todo o prazo de execucdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condig¢des que ensejaram sua
habilitacd&o na licitacdo que deu origem ao presente instrumento;

f) prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE, cujas

reclamacdes se obriga a atender pronta e irrestritamente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS PENALIDADES

Pela inexecucdo total ou parcial do Contrato, o CONTRATANTE a seu critério,
garantida a prévia defesa, aplicard a CONTRATADA as seguintes sancgdes:

a) Adverténcia;

b) multa de 0,5 % (meio por cento) do valor global do Contrato, por dia de
atraso, limitado esta a 05 (cinco) dias, apdés o qual serd considerado
inexecucgdo contratual;

c) multa de 10% (dez por cento) do valor global do Contrato, no caso de
inexecucédo parcial do contrato, cumulada com a pena de suspensdo do direito
de licitar e o impedimento de contratar com a Administracgdo pelo prazo de
01 (um ano):;

d) multa de 20 % (vinte por cento) do valor global do Contrato, no caso de
inexecugdo total do contrato, cumulada com a pena de suspensdo do direito
de licitar e o impedimento de contratar com a Administracdo pelo prazo de

02 (dois anos).

PARAGRAFO UNICO: As multas serdo calculadas sobre o montante ndo adimplido

do Contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA RESCISAO (Art.79 da Lei Federal n° 8.666/93,
com alteracdes da Lei n° 8.883/94).

a) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no Processo da
Licitacdo, desde que haja conveniéncia para a Administracédo.

b) Determinada por ato; unilateral e estrito da Administracdo; nos casos
enumerados nos incisos I a XII e XVII do Artigo 78.

c) Judicial, nos termos da Legislacéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DOS PRIVILEGIOS DO CONTRATANTE
A CONTRATADA reconhece gque o CONTRATANTE compareceu neste negbdcio como
agente de interesse publico, motivo pelo qual admite que quaisquer dtvidas

na interpretacdo deste Contrato sejam dirimidas em favor do mesmo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CASOS OMISSOS
Os casos omissos no presente instrumento serdo resolvidos de conformidade

com a Lei Federal n°® 8.666/93 e alteracdes posteriores.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO
As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de XXXXX - MG, para a
composigcdo de gqualquer lide resultante deste Contrato, renunciando a

qualquer outro por mais privilegiado que possa ser.

A data indicada neste documento apresenta o dia de sua confecc¢do, sendo

que, para efeitos de vigéncia, deverd observar-se a clausula quarta.

E, por estarem assim, acordados e contratados, assinam o presente

instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma.

Bicas/MG, xx de xxxxx de 20xx.

Municipio xxxxxx Empresa xxxxx

Prefeito Municipal Representante Legal
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